REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului public

de alimentarecu apa si de canalizare din orasul Otopeni

CAPITOLUL I

Dispozitii generale

Art. Prezentul regulament de organizar}z( si functionare al serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare din ora§91/ Otopeni este elaborat in conformitate
cquOW pentru aprobarea Regulamentului-
cadru al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare al Autoritatii Nationale de
Reglementare pentru Serviciile de Gospodarie Comunala, egii nr. 51 din 08.03.2006

egea serviciilor comunitare de utilitati publice, precum si ale egii nr. 24 2006 din

22.06.2006 - egea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

Art.2. () Prevederile prezentului regulament se aplicd serviciului public de
alimentare cu apd si de canalizare din orasul Otopeni, denumit in continuare serviciul

de alimentare cu apd §i de canalizare.

Art.3. Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind
organizarea si functionarea serviciului de alimentare cu apé si de canalizare, definind
conditiile si mgc}al'ité;ile care trebuie indeplinite pentru asigurarea serviciului la un
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nivel calitativ superior, precum si relatiile dintre operator si utilizatorii acestui

serviciu.

(2) Prezentul regulament se aplica raporturilor care se stabilesc intre toti
participantii cu responsabilitatea in domeniul serviciilor publice de alimentare cu apa
si de canalizare de interes local privind captarea, tratarea apei brute, transportul,
distributia si utilizarea apei potabile, evacuarea, colectarea si transportul apelor uzate

la statia de epurare, epurarea apelor uzate si evacuarea acestora.

(3) Prevederile regulamentului se aplicd, de asemenea, la proiectarea,
executarea, receptionarea, exploatarea si intretinerea instalatiilor din sistemele publice

de alimentare cu apa si de canalizare.

4) Operatorul serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare din orasul
Otopeni, precum si utilizatorii acestui serviciu se vor conforma prevederilor

prezentului regulament.

Art. 4 In sensul prezentului regulament, notiunile de mai jos se definesc, dupa

cum urmeaza:

4. apd potabild apa care indeplineste indicatorii de potabilitate prevazuti de
legislatia in vigoare;

4.2 ape uzate menajere — apele de canalizare rezultate din folosirea apei in
gospodarii, institutii publice si servicii, care rezultd mai ales din metabolismul uman si
din activititi menajere si igienico-sanitare;

4.3. ape uzate industriale — apele de canalizare rezultate din activitéti

economico-industriale sau corespunzand unei alte utilizari a apei decét cea menajera;

4.4. ape uzate ordsenesti — apele de canalizare rezultate din amestecul apelor
uzate menajere cu apele uzate industriale sau agrozootehnice, pre-epurate sau nu,
precum si apele care provin din stropirea si spilarea drumurilor publice sau private, a

aleilor, a gradinilor si a curtilor imobilelor;
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4.5. ape pluviale apele de canalizare care provin din precipitatii atmosferice;

autoritate de reglementare competentd  Autoritatea Nationald de Reglementare

pentru Serviciile Comunitare de Utilititi Publice denumitd in continuare

AN.RS.C;

acces la refea — dreptul utilizatorului serviciilor de alimentare
apasi/sau de canalizare de a se bransa/racorda, in conditiile legii, la retelele de

distributie/colectare;

4.7.  acord de furnizare — documentul ‘scris, emis de operatorul serviciului de
alimentare cu apid si de canalizare, care stabileste conditiile de furnizare pentru
utilizator si defineste parametrii cantitativi si calitativi ai serviciului la bransamentul
utilizatorului si prin care operatorul se angajeazi si furnizeze serviciul de alimentare

cu apa;

aviz de bransare/racordare — documentul scris, emis de catre operatorul
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, prin care se stabilesc conditiile
tehnice cu privire la proiectarea, amplasarea §i executia bransamentelor de apa,
respectiv a racordurilor de canalizare, §i prin care se stabileste punctul de delimitare

dintre retelele publice si instalatiile de utilizare;

acord de preluare  documentul scris, emis de operatorul serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare, prin care acesta se angajeazi si presteze serviciul
de canalizare pentru utilizator §i care defineste conditiile si parametrii cantitativi si

calitativi ai apelor uzate menajere si/sau industriale preluate la canalizarea publici,

4.10.  bransament de apd — partea din reteaua de alimentare cu apa, care
asigura legatura dintre reteaua publica de distributie si reteaua interioara a unei incinte
sau a unei cladiri. Brangamentul deserveste un singur utilizator. Bransamentul pana la
contor, inclusiv cdminul de bransament si contorul, apartine retelei publice, indiferent

de modul de finantare a realizarii acestuia;
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4.11. caracteristici tehnice — totalitatea datelor si elementelor de natura tehnici

referitoare la o instalatie;

4.12.  camin de bransament — constructie componenti a sistemului
distributie a apei, apartinand sistemului public de alimentare cu apa, care adadpostests

contorul de brangsament, cu montajul aferent acestuia;

contor de bransament — aparatul de masurare a cantititii de
consumata de utilizator, care se monteaza pe bransament intre doud vane/robinete,
limita proprietatii utilizatorului, fiind ultima componenti a retelei publice
distributie, in sensul de curgere a apei potabile, fiind utilizat pentru determinare:

cantitatii de apd consumati in vederea facturarii.

4.14. contor de refea — aparatul de masurare a cantititii de apa transportat:
dintr-o zond in alta a retelei publice. Contorul de retea nu poate fi utilizat
determinarea §i facturarea cantititii de apd consumati de unul sau mai

utilizatori;

4.15.  domeniu public — totalitatea bunurilor mobile si imobile, dobandite
potrivit legii, aflate in proprietatea publica a orasului Otopeni, care, potrivit legii sat
prin natura lor, sunt de folosintd sau de interes public local, declarate ca atare prir
hotérére a Consiliului Local al orasului Otopeni si care nu au fost declarate prin lege
bunuri de uz sau de interes public national;

4.16. emisar - colector pentru descircarea apelor uzate reziduale si a celor ir
exces de pe terenuri desecate sau irigate;

grad de asigurare in furnizare — nivel procentual de asigurare a debitulu;
si presiunii apei necesare utilizatorului intr-un interval de timp, precizat in anexa Il
contractul de furnizare i utilizare a serviciului public de alimentare cu apa si de

canalizare;

4.18.  imobil <~ -or sau teren, cu destinatie - a]a.

administrativd, de productie industriald, comerciald, de prestiri servicii sau
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locuinta, inclusiv terenul aferent, cu regim juridic dovedit. In cazul blocurilor de
locuinte, la care terenul aferent nu este delimitat, se considerd imobile toate acele

blocuri care au adrese postale distincte ;

4.19. indicatori de performantd — cerintele si standardele in legatura cu
serviciul care trebuie sa fie satisfacut de catre concesionar, astfel cum sunt prevazute

in aneza nr.2 din contractul de delegare a gestiunii prin concesiune;

4.20. infrastructurd tehnmico-edilitard — ansamblul sistemelor de
publice destinate furnizarii/prestarii serviciilor de utilititi publice; infrastructura
tehnico-edilitard apartine domeniului public sau privat al orasului Otopeni si

supusd regimului juridic al proprietdtii publice sau private, potrivit legii;

4.21. instalatii interioare de apd — totalitatea instalatiilor aflate in proprietates
sau in administrarea utilizatorului, amplasate dupa punctul de delimitare dintre reteaua
publicd si instalatia interioard de utilizare a apei, §i care asigurd transportul apei

preluate din reteaua publicé la punctele de consum si/sau la instalatiile de utilizare;

4.22. instalatii interioare de canalizare — totalitatea instalatiilor aflate
proprietatea sau in administrarea utilizatorului, care asiguri preluarea si transportul

apei uzate de la instalatiile de utilizare a apei pana la ciminul de racord din reteaua

publica;

4.23. licentd — actul tehnic si juridic emis de autoritate de reglementare
competentd prin care se recunoaste calitatea de operator de servicii de utilitati publice
intr-un domeniu reglementat, inclusiv capacitatea §i permisiunea de a furniza/presta

serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare;

4.24. lichidarea avariilor — activitate cu caracter ocazional si urgent prin care,
in cazul aparitiei unor incidente care conduc sau pot conduce la pagube importante, se

iau misuri imediate pentru impiedicarea sau reducerea extinderii pagubelor, se




determind, se inlatura cauzele care au condus la aparitia incidentului sau se asigurd o
functionare alternativa, se repard sau inlocuieste instalatia, echipamentul, aparatul etc
deteriorat, se restabileste functionarea in conditii normale sau cu parametrii redusi

péna la terminarea lucrarilor necesare asigurarii unei functionari normale

operator persoana juridica care are competenta s§i capacitatea,
recunoscute prin licentd, de a furniza/presta, in conditiile reglementarilor in vigoare,
un serviciu comunitar de utilitati publice si care asigurd nemijlocit administrarea si

exploatarea sistemului de utilititi publice aferent acestuia,

presiune de serviciu — presiunea care trebuie asiguratd de operator,
punctul de brangare, astfel incit si se asigure debitul normat de apa la utilizatorul

amplasat in pozitia cea mai dezavantajoasi;

. punct de delimitare — locul in care instalatiile aflate in proprietatea sau in
administrarea utilizatorului se branseazi la instalatiile aflate in proprietatea sau in
administrarea operatorului furnizor/prestator de servicii. Punctul de delimitare asigura
identificarea pozitiei de montare a dispozitivelor de masurare-inregistrare a
consumurilor, stabilirea apartenentei instalatiilor, precum si precizarea drepturilor si
obligatiilor care revin partilor cu privire la exploatarea, intretinerea si repararea
acestora. Delimitarea dintre instalatiile interioare de canalizare si reteaua publica de
canalizare se face prin cdminul de racord, care este prima componenta a retelei

publice, in sensul de curgere a apei uzate;

4.28 racord de canalizare — partea din reteaua publicd de canalizare care
asigurd legétura dintre instalatiile interioare de canalizare ale utilizatorului si reteaua

public de canalizare, inclusiv ciminul de racord;

repartitor de costuri — aparat cu indicatii adimensionale destinat
masurarii, inregistrarii si individualizarii consumurilor de apa pentru fiecare proprietar
al unui condominiu. Contoarele de apa montate in aval de contorul de brangament pot

f1 utilizate numai ca repartitoare de costuri:
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4.30. retea de transport a apei  parte a sistemului public de alimentare cu apa

alcatuita din reteaua de conducte cuprinsa intre captare si reteaua de distributie;

4.31. retea de distributie a apei — parte a sistemulu public de alimentare cu apa,
alcatuita din reteaua de conducte, armaturi si constructii anexe, care asigura distributia

apei la doi ori la mai multi utilizatori independenti;

4.32. retea de canalizare — parte a sistemului public de canalizare, alcatuita din
canale colectoare, canale de serviciu, camine. guri de scurgere si constructii anexe
care asigurd preluarea, evacuarea si transportul apelor de canalizare de la doi ori de la

mai multi utilizatori independenti;
4.33. sectiune de control — locul de unde se preleveaza probe de apa in vederea
analizelor de laborator, acest loc fiind:
- pentru apa potabild: ciminul de bransament;
- pentru apa uzata: cdminul de racord:;

4.34. serviciu public de alimentare cu apd i de canalizare — totalitatea
activitatilor de utilitate publica si de interes economic si social general efectuate in
scopul captarii, tratarii, transportului, inmagazinarii si distribuirii apei potabile, tuturor
utilizatorilor de pe teritoriul unei localitati, respectiv pentru colectarea, transportul si
evacuarea apelor uzate, a apelor meteorice sl a apelor de suprafata provenite din
intravilanul acesteia.

4.35. Serviciu de alimentare cu apd  totalitatea activititilor necesare pentru:

- captarea apei brute, din surse subterane;
- tratarea apei brute;
- transportul apei potabile;
- Inmagazinarea apei;
A AN
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4.36. serviciu de canalizare — totalitatea activitétilor necesare pentru:

- colectarea, transportul si evacuarea apelor uzate de la utilizatori la statiile de

€purare;

- colectarea, evacuarea si tratarea adecvata a deseurilor din gurile de scurgere a

apelor pluviale si asigurarea functionalitatii acestora;

- evacuarea, tratarea si depozitarea namolurilor si a altor deseuri similare

derivate din activitatile prevazute mai sus;
- evacuarea apelor pluviale si de suprafata din intravilanul localitatilor;

4.37. sistem de alimentare cu apd — ansamblul constructiilor si terenurilor,
instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si dotérilor specifice, prin care se
realizeaza serviciul de alimentare cu apa. Sistemele de alimentare cu apa cuprind, de

regula, urmatoarele componente:
- captari;
- aductiuni;
- instalatie de dezinfectie;
- statii de pompare;
- rezervoare de inmagazinare;
- retele de transport si distributie;
- brangamente, pana la punctul de delimitare;

4.38. sistem de canalizare — ansamblul constructiilor §i terenurilor aferente
instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si dotarilor specifice, prin care se
realizeazd serviciul de canalizare. Sistemele de canalizare cuprind, de regula,
urmadtoarele componente:

- racorduri de canalizare, de la punctul de delimitare si preluare;
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- retele de canalizare;

- statii de pompare;

- colectoare de evacuare spre emisar;

- guri de varsare in emisar;

- bazine de retentie;

4.39. utilaj de bazd — totalitatea aparatelor gi maginilor necesare asiguririi

procesului tehnologic si a céror oprire sau scoatere din functiune afecteaza sau poate

afecta esential desfdsurarea activitatii;

4.40. utilizatori — persoane fizice sau juridice care beneficiazi, direct

indirect, individual sau colectiv, de serviciile de utilitéti publice, in conditiile legii;

Art 5. La elaborarea si aprobarea regulamentului de organizare si functionare al

serviciului de alimentare cu apa si de canalizare din orasul Otopeni, s-au respectat

urmétoarele principii

- securitatea serviciului;
- tarifarea echitabila;
- rentabilitatea, calitatea si eficienta serviciului;

transparenta §1 responsabilitatea publicd, incluzand
consultarea cu patronatele, sindicatele, utilizatorii si cu

asociatiile reprezentative ale acestora;
- continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;
- adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor;

- accesibilitatea egald a utilizatorilor la serviciul public, pe

baze contractuale;

- respectarea reglementarilor specifice din domeniul

- gospodaririi apelor, protectiei mediului i sanatatii populatiei.
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Art. 6 Serviciile prestate prin sistemele de alimentare cu apa si de canalizare au
drept scop asigurarea alimentarii cu apa, canalizarea §i epurarea apelor uzate pentru
toti utilizatorii de pe raza administrativ — teritoriala a orasului Otopeni si trebuie si
indeplineasca la nivelul utilizatorilor, in punctele de delimitare/separare a instalatiilor,
parametri tehnologici §i programele de furnizare stabilite in contractele de
furnizare/prestare si cerintele indicatorilor de performantd aprobati de citre Consiliul

Local al oragului Otopeni.

Art. 7 (1) Apa potabila distribuité prin sistemele de alimentare cu apa din oragul
Otopeni este destinatd satisfacerii cu prioritate a nevoilor gospodaresti ale populatiei,
ale institutiilor publice, ale agentilor economici §i, dupa caz, pentru combaterea si

stingerea incendiilor, in lipsa apei cu caracter ne-potabil,;

(2) Apa potabild distribuitd utilizatorilor trebuie sd indeplineasca, la
brangamentele acestora, conditiile de potabilitate si parametrii de debit si presiune

prevazute in normele tehnice si reglementarile legale in vigoare;

(3) Utilizarea apei potabile in alte scopuri decat cele mentionate la alin.  este

permisi numai in masura in care existi disponibilititi fati de necesarul de

potabila, stabilit potrivit prescriptiilor tehnice in vigoare;

(4) In cazul in care cerintele de apd potabila ale agentilor economici nu pot fi
acoperite integral acestia pot sd-gi asigure alimentarea cu apa potabild prin sisteme

proprii, realizate si exploatate in conditiile legii;

(5) Pentru satisfacerea altor nevoi, cum ar fi stropitul strazilor si al spatiilor
verzi, spalatul pietelor si al strizilor, spélarea periodica a sistemului de canalizare,
spalarea autovehiculelor si consumul tehnologic al unitatilor industriale, se va utiliza

cu precadere apd nepotabila;

(6) Se interzice orice legéturd sau interconectare intre sistemele de alimentare

cu apa potabila si sister;iele de a[jmentare cu api nepotabila.
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Art 8 (1) Sistemul de canalizare trebuie sd asigure, cu precddere, colectarea,
transportul, epurarea si evacuarea intr-un receptor natural a apelor uzate provenite de
la utilizatorii serviciului de alimentare cu apd, precum si a apelor pluviale sau de

suprafata colectate de pe teritoriul orasului Otopeni.

(2) Apele uzate evacuate in sistemul de canalizare al orasului Otopeni trebuie sa
respecte conditiile precizate prin acordul de preluare in canalizare, respectiv prin
contractul de furnizare/prestare a serviciului, precum si pe cele impuse prin
reglementarile tehnice in vigoare astfel incat, prin natura, cantitatea ori calitatea lor sa

nu conduca la:

- degradarea constructiilor si instalatiilor componente ale sistemului

de canalizare;

- diminuarea capacititii de transport a retelelor si a canalelor

colectoare;

- perturbarea functionarii normale a statiei de epurare prin depésirea

debitului si a incércarii sau prin inhibarea proceselor de epurare;

- aparitia unor pericole pentru igiena §i sdnitatea populatiei sau a

personalului de exploatare a sistemului;
- aparitia pericolelor de explozie.

(3) Preluarea in sistemul de canalizare a apelor uzate provenite de la agenti
economici industriali sau de la alti utilizatori neracordati la retelele de distributie a
apei se poate aproba numai in masura in care capacitatea sistemului nu este depasita
din punct de vedere hidraulic sau al incéarcérii cu substante impurificitoare $i numai

daca nu contin poluanti toxici sau care pot inhiba ori bloca procesul de epurare.

Art.9 (1) Misurarea cantitétilor de apa preluate sau furnizate de operator, prin
intermediul s1stemelor de alimentare cu apa, sub formd de apa potabild si apad bruta,

este ))bhgatorle }%easta se realizeazd prin montarea la nivelul punctului de
a i %
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delimitare/separare a instalatiilor a echipamentelor de méasurare-inregistrare si control,
cu respectarea prevederilor specifice in domeniu, emise de autoritate de reglementare

competentd.

(2) Instalatiile din amonte de punctul de delimitare apartin sau sunt in
administrarea operatorului, iar cele din aval, apartin sau sunt in administrarea
utilizatorului, dupd caz. Notiunile de amonte si aval corespund sensului de curgere a

apei 1n instalatii, dinspre operator spre utilizator.

(3) Pana la montarea contoarelor, consumul facturat nu va depasi consumul

stabilit in regim pausal prevazut in Anexa nr. a prezentului Regulament.

Art.10 (1) In vederea asigurarii continuitatii serviciului de alimentare cu apa si
de canalizare, Consiliul Local al orasului Otopeni are responsabilitatea planificarii si
urmdririi lucrdrilor de investitii necesare functionarii sistemelor in conditii de
siguranti si la parametri ceruti prin prescriptiile tehnice. In acest scop se vor institui
sisteme de planificare multianuald a investitiilor, plecdndu-se de la un plan director de

perspectiva.

(2) Operatorul sistemului de alimentare cu apa si de canalizare trebuie si asigure
functionarea permanentd a sistemului de alimentare cu apa la toti utilizatorii, precum

si continuitatea evacuarii apelor colectate de la acestia.

(3) Intreruperea alimentdrii cu apa si a evacuarii apelor uzate la canalizare este
permisd numai in cazurile prevazute de lege sau de prezentul regulament, precum si in

cazurile de fortd majora.

(4)Reteaua de alimentare cu apa, inclusiv bransamentele, intrd in obligatiile de

intretinere si reparatie ale operatorului

(5)In vederea indeplinirii obligatiilor previzute la alineatele 2), (3) si (4),
operatorul va asigura exploatarea, intretinerea si repararea retelelor, in conformitate cu

instructiunile tehnice specifice, pe baza unui program anual de revizii tehnice, lucrari
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de intretinere si investitii (reparatii capitale, reabilitiri si modernizari).

(6)La solicitarea utilizatorilor operatorul va interveni pentru asigurarea
continuitatii functionarii retelei de canalizare. In cazul constatirii existentei unor
obturari ale canalizarii din vina dovedita a utilizatorului, cheltuielile vor fi suportate

de cétre acesta.
CAPITOLUL 11
Siguranta serviciului de alimentare cu api si de canalizare
SECTIUNEA 1
Documentatie tehnica

Art. 11 (1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnici minima

necesara asigurdrii serviciului de alimentare cu apd §i de canalizare;

(2) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire,
pastrare §i reactualizare a evidentei tehnice se va face prin instructiuni/proceduri de

exploatare specifice principalelor tipuri de instalatii;

(3) Personalul de conducere al operatorului riaspunde de existenta, corecta
completare §i pastrare a documentatiilor tehnice conform prevederilor prezentului

regulament.

Art.12 Proiectarea si realizarea sistemului de alimentare cu apd §i a sistemului
de canalizare, sau a partilor componente ale acestora se realizeazi in conformitate cu
normativele §i prescriptiile tehnice de proiectare si executie in vigoare, avizate de
autoritatile competente, iar proiectul va tine seama de reglementdrile in vigoare

privind protectia si conservarea mediului.
Art.13 Operatorul va detine si va actualiza urmitoarele documente,
- contractul de delegare a gestiunii;

- planul cadastral al situatiei terenurilor;
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documentatia tehnica a utilajelor si instalatiilor;

proiectele de executie, cuprinzand memoriile tehnice, breviarele de calcul,
devizele pe obiecte, devizul general, planurile si schemele instalatiilor si retelelor etc
aferente lucrarilor de reabilitare, modernizare si extindere care se vor realiza incepand

cu data intrarii in vigoare a prezentului Regulament;

documentele de receptie, preluare si terminare a lucrarilor de reabilitare,
modernizare si extindere care se vor realiza incepand cu data intrarii in vigoare

prezentului Regulament;

procese-verbale de verificdr si probe, inclusiv probele de performanti

garantie, buletinele de verificari, analizi si incercari;

procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;
procese-verbale de punere in functiune;
- procese-verbale de dare in exploatare;
- lista echipamentelor montate in instalatii cu caracteristicile tehnice:
- procese-verbale de preluare ca mijloc fix in care se consemneaza rezolvarea
neconformitétilor si a remedierilor;

- documentele de aprobare a receptiilor si de predare in exploatare;

schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de
detaliu actualizate conform situatiei de pe teren, planurile de ansamblu si de detaliu
ale fiecarui utilaj si/sau ale fiecarei instalatii, inclusiv planurile si cataloagele pieselor
de schimb;

- instructiunile furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de montaj privind
utilizarea, exploatarea, intretinerea sl repararea echipamentelor si instalatiilor, precum
si cartile/fisele tehnice ale echipamentelor principale ale instalatiilor;

normele generale si _specifice de protectie a muncii aferente fieciruj
o T e

echipament, fiecirei instalatii sau Tiecirei activitati,




- planurile de dotare §i amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul

de aparare a obiectivului in caz de incendiu, calamitati sau alte situatii exceptionale;

- regulamentul de organizare si functionare si atributiile de serviciu pentru

intreg personalul;

- avizele si autorizatiile legale de functionare pentru cladiri, laboratoare,

instalatii de masurd, inclusiv cele de protectie a mediului, obtinute in conditiile legii ;
- inventarul instalatiilor si liniilor electrice, conform instructiunilor in vigoare;
- instructiuni privind accesul in incinta si la instalatii;
- documentele referitoare la instruirea, examinarea si autorizarea personalului;
- registre de control, de sesizari si reclamatii, de dare si retragere din exploatare,
de manevre, de admitere la lucru etc.;

- bilantul cantitdtilor de apa, conform proiectului si rezultatele bilanturilor

periodice, intocmite conform prevederilor legale.

Art. 14 (1) Documentele puse la dispozitie de citre Consiliul Local al orasului
Otopeni, dupa caz, se vor pastra la sediul social sau la punctele de lucru ale

operatorului de pe raza de operare.

(2)Documentatiile referitoare la constructii de orice fel se vor intocmi,
reconstitui, completa si pastra conform normelor legale referitoare la ,,Cartea tehnici a

constructiei”.

Art. 15 (1) Documentatia de bazad a lucrdrilor si datele generale necesare
exploatarii vor fi intocmite numai de agenti economici specializati in proiectare, care

o vor preda titularului de investitie.

(2) Agentii economici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta toate

planurile de executie, in toate exemplarele in care s-au operat modificari pe parcursul

final, s& nlocuiasca aceste planuri cu altele noi, originale, actualizate
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conform situatiei reale de pe teren si si predea proiectul pe suport informatic si de

evidenta pentru exploatarea, intretinerea si repararea instalatiilor proiectate.

(3) Antreprenorii au obligatia ca, odatd cu predarea lucririlor, si predea si
schemele, planurile de situatii si de executie modificate conform situatiei de pe teren.
In cazul in care nu s-au ficut modificari fatd de planurile initiale, se va preda cate un
exemplar din aceste planuri, avind pe ele confirmarea ci nu s-au ficut modificiri it

timpul executiei.

(4) In timpul executiei lucrdrilor se interzic abaterile de la documentatia

intocmitad de proiectant, fard avizul acestuia.

Art. 16 (1) Consiliul Local al orasului Otopeni, detinitor de instalatii
tehnologice din infrastructura tehnico-edilitard aferente serviciului de alimentare cu
apa si de canalizare, precum si operatorul care a primit in gestiune delegati acest
serviciu are obligatia sa-si organizeze arhiva tehnica pentru pastrarea documentelor de
baza prevazute in prezentul Regulament, organizata astfel incat sa poata fi gasit orice

document cu usurinta.

(2)Pentru nevoile curente de exploatare se vor folosi numai copii de

planurile, schemele si documentele aflate in arhiva.

(3)Instrainarea sub orice forma a planurilor, schemelor sau documentelor aflate

in arhivi este interzisa.

(4)La incheierea activititii de operare, operatorul va preda pe bazi de proces-
verbal intreaga arhiva pe care si-a constituit-o, fiind interzisa pastrarea de citre acesta

a vreunui document original sau copie.
(5) Fiecare document va avea anexat un borderou in care se vor mentiona:
a) data intocmirii documentului,
b) numarul de exemplare originale;

¢) calitatea celui care a intocmit documentul;
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d) numirul de copii executate:
e) necesitatea copierii, numele, prenumele si calitatea celui care a primit

sii ale documentului, numarul de copii primite si calitatea celui care a aprobat

f) data fiecarei revizii sau actualizari;

g) calitatea celui care a intocmit revizia/actualizarea §i calitatea celui care a

h) data de la care documentul revizuit/actualizat a intrat in vigoare;

i) lista persoanelor carora li s-au distribuit copii dupd documentul
lit/actualizat;

1)

revizuirii/modificarii.

lista persoanelor care au restituit la arhiva documentul primit anterior

Art 17. (1) Pentru toate echipamentele, operatorul va intocmi fise tehnice care
vor contine toate datele din proiect, din documentatiile tehnice predate de furnizori
sau de executanti i din datele de exploatare luate de pe teren certificate prin acte de

septie care trebuie sa confirme concordanta lor cu realitatea.

(2) Pe durata exploatirii, in fisele tehnice se vor trece date privind:

a) incidentele sau avariile;

b) echipamentele care au fost afectate ca urmare a incidentului sau avariei;

¢) incidentele sau avariile altor echipamente produse de incidentul sau

ia In cauza,

d) reparatiile efectuate pentru inlaturarea incidentului/avariei;

e) costul reparatiilor accidentale sau planificate;

f) lista de piese si/sau subansambluri inlocuite cu ocazia reparatiei

accidentale sau planificate;
17




g) componenta echipei care a efectuat reparatia accidentala sau planificata,

chiar si in cazul in care reparatia s-a executat de alt agent economic;
h) perioada de timp in care s-a efectuat reparatia planificata sau accidentala;
i) comportarea in exploatare intre doua reparatii planificate;

j) data scadentd si tipul urmatoarei reparatii planificate (lucrari de

intretinere curentd, revizii tehnice, reparatii curente si capitale);
k) data scadentd a urmitoarei verificari periodice;
1) buletinele de incercari periodice si dupa reparatii.

(3) Fisele tehnice se intocmesc pentru utilajele de baza, pentru fundatiile
acestora si ale echipamentelor, instalatiile de legare la pamant, dispozitivele de

protectie si instalatiile de comanda, teletransmisie si telecomunicatii

(4) Pentru evacuri, cladiri, cosuri de fum si altele asemenea, precum si pentru
instalatiile de ridicat, cazane §i recipiente sub presiune se va intocmi si folosi

documentatia cerutd de normele legale in vigoare.

(5) Seperat de fisele tehnice, pentru utilajele de baza (echipament sau aparataj)
se vor tine evidente pentru lucrarile de intretinere curente, revizii tehnice, reparatii

curente si capitale.

Art. 18 (1) Utilajele de baza, echipamentele auxiliare (pompe, motoare €tc.), precum
si principalele instalatii mecanice (rezervoare, ascensoare, stavilare, poduri rulante,
macarale etc.) trebuie sa fie prevazute cu placute indicatoare cuprinzand datele de
identificare pentru echipamentul respectiv in conformitate cu normele in vigoare.

(2) Toate echipamentele mentionate la alineatul (1), precum si conductele,

cablurile electrice, instalatiile independente, trebuie si fie numerotate dupd un sistem

care si permita identificarea rapida si usor vizibila in timpul exploatarii.




generale ale instalatiilor (schemele normale de functionare electrice si mecanice), cit
si, dupa caz, cele ale instalatiilor auxiliare (dozatoare, filtre, aer comprimat,
alimentarea cu apa a instalatiilor fixe de stingere a incendiilor, iluminatul principal si

de siguranta etc.), potrivit specificului activitatii i atributiilor,

(4)Schemele trebuie actualizate astfel incat sd corespunda situatiei reale din
teren. iar numerotarea si notarea din scheme trebuie sd corespunda notarii reale a

instalatiilor conform alineatului (2).
(5)Schemele normale de functionare vor {1 afisate la loc vizibil.

Art. 19 (1) Instructiunile/procedurile tehnice interne, pe baza cdrora se
realizeaza conducerea operativa a instalatiilor, trebuie sa fie clare, exacte, si nu
permité interpretari diferite pentru o aceeasi situatie, sa fie concise si si contina date
asupra echipamentului, metodelor pentru controlul starii acestuia, asupra regimului
normal $i anormal de functionare §i asupra modului de actionare pentru prevenirea

incidentelor/avariilor.

(2) Instructiunile/procedurile tehnice interne trebuie sa delimiteze exact
indatoririle personalului cu diferite specialitati care concura la exploatarea,

intretinerea sau repararea echipamentului si trebuie sa cuprinda cel putin:
a) indatoririle, responsabilitatile si competentele personalului de deservire:

b) descrierea constructiei i functionirii echipamentului, inclusiv scheme s

schite explicative;

¢) reguli referitoare la deservirea echipamentelor in conditiile unei
exploatéri normale (manevre de pornire/oprire, manevre in timpul exploatirii, manevre

de scoatere si punere sub tensiune);

-~

d) reguli privind controlul echipamentului in timpul functionarii in

exploatare normala;

e) parametrii normali, limitd i de avarie ai echipamentului;
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f) reculi de : prevenire si lichidare a avariilor
o) reguli de : prevenire si stingere a incendiilor
h) reguli de: anuntare si adresare

i) enumerarrea functiilor/meseriilor pentru care este obligatorie insusires

instructiunii/proceduriid §1 promovarea unui examen sau autorizarea
i) misuri peentru asigurarea protectiei muncii

(3)Instructiunille/procedurile tehnice interne se semneazi de coordonatoru
locului de munca si svunt aprobate de persoana din cadrul personalului de conducere a

operatorului desemnanta in acest sens, mentiondndu-se data intrarii in vigoare

(4) Instructiunille/procedurile tehnice interne se revizuiesc anual sau ori de cate
ori este nevoie, certifficAndu-se, prin aplicarea sub semnatura a unei stampile ,,valabi
pe anul...... ", Moditficarile si completdrile se aduc la cunostinti, sub semniturd
personalului, care esste obligat sd le cunoascd §i sd aplice instructiunea/procedure

respectiva.

Art.20 (1) Ogpperatorul desfisoard una sau mai multe activititi specifice
serviciului de alimenitare cu apa §i de canalizare si elaboreaz3, revizuieste si aplica

instructiuni/proceduril tehnice interne,

(2) In vederea aplicarii prevederilor alineatului (1), operatorul va intocmi liste
cu instructiunile/proceedurile tehnice interne necesare, cu care vor fi dotate locurile de
munca. Lista instructtiunilor/procedurilor tehnice interne va cuprinde, dupid caz, cel

putin:
a) instructimani/proceduri tehnice interne generale;

b) instructivni/proceduri tehnice interne pentru exploatarea instalatiilor

principale:

) i”_q“-m;ymlni/proce/dmj; ”'f‘ehmc\e interne pentru principalele utilaje
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nstalatii auxiliare;

d) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru executarea manevrelor

curente;
¢)  instructiuni/proceduri tehnice interne pentru lichidarea avariilor;
) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru protectii $i automatizari;

¢) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru executarea lucrdrilor de

intretinere.

Art. 21 (1) In instructiunile/procedurile tehnice interne va fi descrisd schema
normala de functionare a fiecarui utilaj, instalatie, echipament si pentru fiecare
constructie, mentiondndu-se si celelalte scheme admise de functionare ale instalatiei,

diferite de cea normala, precum si modul de trecere de la o schemd normald la una

] _' -
alternativa.

(2) Pe scheme se va inscrie simbolic starea normala de functionarea elementelor

componenie

(3) Abaterile de la functionarea in schema normala de functionare se aproba de
conducerea tehnicd a operatorului si se consemneaza in evidentele de operare ale

personalului de deservire si de conducere operativa

Art.23 (1) Personalul de operare va intocmi zilnic situatii cu datele de
exploatare, daci acestea nu sunt inregistrate si memorate prin intermediul unui sistem
informatic. Datele memorate in sistemul informatic sau cele intocmite de personalul

de operare reprezintd forma primara a evidentei tehnice.

(2) Documentatia operativa si evidentele tehnice trebuie examinate zilnic de
sersonalul tehnic ierarhic superior, care va dispune mdsurile necesare pentru
climinarea gyventualelor defecte si deranjamente constatate in functionarea instalatiilor,

sau peniri Cresterea eficientei si signfantei in exploatare.




SECTIUNEA a 2-a
Indatoririle personalului de operare

Art. 23 (1) Personalul de operare se compune din toti salariatii care deservesc
instalatiile de alimentare cu apd si de canalizare, avand ca sarcind de serviciu
principald supravegherea functiondrii §i executarea de manevre in mod nemijlocit la
un echipament, intr-o instalatie sau intr-un ansamblu de instalatii.

(2) Subordonarea pe linie de exploatare si tehnico-administrativa, precum si
obligatiile, drepturile §i responsabilitatile personalului de deservire se trec in fisa

postului si in regulamentele/procedurile tehnice interne.

(3) Locurile de munca in care este necesarad desfasurarea activitatii se stabileste

de operator in procedurile proprii, functie de:
a) gradul de periculozitate al instalatiilor si al procesului tehnologic;
b) gradul de automatizare al instalatiilor;
¢) gradul de siguranti necesar in asigurarea serviciului;
d) necesitatea supravegherii instalatiilor si procesului tehnologic;

e) existenta teletransmisiei datelor §i a posibilititilor de executare a

manevrelor de la distanta;

) posibilitatea interventiei rapide pentru prevenirea si lichidarea

incidentelor, avariilor si incendiilor,

(4) Functie de conditiile specifice de realizare a serviciului, operatorul
stabileste ca personalul sa-si indeplineasca atributiile de serviciu prin supravegherea

mai multor instalatii amplasate in locuri diferite.

Art. 24 Principalele lucriri care trebuie cuprinse in fisa postului personalului de

deservire, privitor la exploatare si executie operativi, constau in:

a) supravegherea instalatiilor;




b) controlul curent al instalatiilor;

¢) executarea de manevre;

d) lucrari de intretinere periodici;

¢) lucrari de intretinere neprogramate;
) lucrari de interventii accidentale.

Art. 25 (1) Lucrdrile de intretinere periodice sunt cele previzute
instructiunile furnizorilor de echipamente, regulamentele de exploatare tehnica si in
instructiunile/procedurile tehnice interne si se executd, de reguld, firi oprirea

utilajelor de baza.

(2) Lucrarile de intretinere curente neprogramate se executd in scopul prevenirii
sau eliminarii deteriorarilor, avariilor sau incidentelor si vor fi definite in fisa postului

§t in instructiunile de exploatare.

Art.26 (1) In timpul prestarii serviciului, personalul trebuie sa mentind regimul cel
mai sigur si economic in functionarea instalatiilor, in conformitate cu regulamentele
de exploatare, instructiunile/procedurile tehnice interne, graficele/diagramele de regim
i dispozitiile personalului ierarhic superior pe linie de exploatare sau tehnic-
administrativa.

(2) Instalatiile, echipamentele sau utilajele trebuie supravegheate conform

sistemului de supraveghere stabilit, daci este in functiune sau rezerva operationala.

(3) Inregistrarea datelor de exploatare se face la intervalul de timp stabilit in

proceduri. in conditiile stapilite 1a art. 21.

(4) In cazul pornirij unor echipamente la care, conform instructiunilor, trebuie
asigurata o anumitd viteza de incarcare sau paliere de functionare, inregistrarea datelor

de exploatare se face la intervalele de timp stabilite, pana la stabilizarea parametrilor

“ A
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normali de functionare.
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SECTIUNEA a 3-a
Analiza §i evidenta incidentelor si avariilor

Art. 27 (1) In scopul cresterii sigurantei in functionare a serviciului de
alimentare cu apd si de canalizare §i a continuititii serviciului, operatorul va intocmi
proceduri de analizad operativa si sistematicd a evenimentelor nedorite care au loc in
instalatiile apartindnd sistemului de alimentare cu apd §i de canalizare, stabilindu-se
masuri privind cresterea fiabilitdtii echipamentelor §i schemelor tehnologice,
imbunitdtirea activititii de exploatare, intretinere §i reparatii si cresterea nivelului de
pregatire si disciplind a personalului.

(2)Procedurile prevazute la alineatul (1) se vor Intocmi pe baza prevederilor

prezentului R egulament aprobat de Consiliul Local al orasului Otopeni.
Art. 28 Evenimentele care se analizeazi se referd, in principal, la:
- defectiuni curente;

- deranjamente la captéri, statii de tratare, retele de transport si de distributie

a apel;

- deranjamente la instalatiile de colectare, de transport, la statiile de epurare a
apelor uzate si la cele de tratare si depozitare a namolurilor;

- incidente si avarii;

- abateri sistematice ale parametrilor apei distribuite;

- limitdri de consum impuse de anumite situatii existente la un moment dat in

sistem.

Art. 29 (1) Defectiunile curente sunt caracterizate ca o abatere de la starea

normald sau ca o deficientd a echipamentelor sau a instalatiilor, care nu duce la

oprirea acestora.
(2)Defectiunile se constata de cétre personalul de operare, in timpul
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supravegherii si controlului instalatiilor si se remediaza in conformitate cu procedurile

aprobate.

(3)Defectiunile pentru a caror remediere este necesari interventia altui personal
decat cel de operare, sau oprirea utilajului/instalatiei, se inscriu in registrul de

defectiuni.

(4) Deranjamentele din retelele de transport si distributie sunt acele defectiuni
care conduc la intreruperea serviciului catre utilizatorii alimentati de la o ramura a

retelei de transport sau dintr-o retea de distributie.

(5) Deranjamentele din statiile de tratare sau de pompare constau in oprirea prin
protectie, voita sau fortatd, a unui echipament sau instalatie, care nu influenteaza in
mod direct producerea de apd potabila, fiind caracteristice echipamentelor Si
instalatiilor anexe. Se considera deranjament si oprirea utilajelor auxiliare care au

determinat intrarea automat in functiune a utilajului de rezerv.
Art. 30 (1) Se considera incidente urmatoarele evenimente:

a) declansarea sau oprirea fortata a instalatiilor indiferent de durata, dar care
nu indeplinesc conditiile de avarie;

b) declansarea sau oprirea fortata a utilajelor auxiliare, fird ca acestea sa fie
inlocuite prin anclansarea automati a rezervei si care conduce la reducerea cantitatii de
apa produsi, transportati sau furnizati;

¢) reducerea cantitatii de apa potabila disponibild sau a parametrilor
livrare a acesteia orj a apelor uzate preluate, sub limitele stabilite prin reglementari,

0 duratda mai mare de 60 minute, ca urmare a defectiunilor din instalatiile proprii.

(2)Prin exceptie de la alineatul (1), nu se considera incidente urmitoarele

evenimente:

@) 1esirea din functiune a unei instalatii ca urmare a actionarii corecte a

clementelor de protectie si automatj ¢, In cazul unor evenimente care au avut loc intr-
1N NI 4
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0 alta instalatie, iesirea din functiune fiind consecinta unui incident localizat si

mregistrat in acea instalatie;

b) iegirea din functiune sau scoaterea din exploatare a unei instalatii sau
parti a acesteia, datorita unor defectiuni care pot si apara in timpul incercarilor

profilactice pe partea electrica sau de automatizari, corespunzitoare scopului acestora;

¢) iesirea din functiune a unei instalatii auxiliare sau a unui element al
acesteia, daca a fost inlocuit automat cu rezerva, prin functionarea corecta a anc lansarii
automate a rezervei i nu a avut ca efect reducerea cantitatii de apa livrate utilizatorului

sau preludrii apelor uzate de la acesta;

d) scoaterea accidentala din functiune a unei instalatii sau a unui element al
acesteia in scopul eliminarii unor defectiuni, daca a fost inlocuit cu rezerva si nu a

afectat alimentarea cu api sau preluarea apelor uzate la/de la utilizatori;

€) scoaterea din exploatare, in mod voit, a unei instalatii pentru prevenirea

unor eventuale accidente umane sau calamitati;

f) intreruperile sau reducerile in livrarea apei potabile, convenite in scris cu

utilizatorii care ar putea fi afectati.
Art.31 (1) Se considera avarii urmatoarele evenimente:

a) intreruperea accidentala, totala sau partiald a livrarii apei potabile citre

utilizatori pentru o perioada mai mare de 6 ore:

b) intreruperea accidentald, totala sau partiala a livrarii apei potabile citre

operatori economici pe o perioadd mai mare decit limitele prevazute in contracte;

¢) defectarea sau iesirea accidentala din functiune a utilajelor auxiliare sau a
unor instalatii sau subansambluri din instalatiile de producere a apei potabile, care

conduc la reducerea cantitatilor utilizabile cu mai mult de 30% pe o duratd mai mare de

72 de ore;

d) defectarea sau iesirea accidentali din functiune a unor instalatii de
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producere sau transport a apei potabile, indiferent de efectul asupra utilizatorilor, daca

[ac ca acestea sd ramand indisponibile pe o duratd mai mare de 72 de ore;

¢) defectarea sau iesirea accidentald din functiune a instalatiilor
producere si transport a apei potabile, care conduc la reducerea cantitatii livrate cu mai

mult de 50% pe o duratd mai mare de o ora;

(2) Daca pe durata desfasurdrii evenimentului, ca urmare a consecintelor avute,
acesta isi schimbd categoria de incadrare, respectiv din incident devine avarie,

evenimentul se va incadra pe toata durata desfisurérii lui in categoria avariei.

Art. 32 Analiza avariei se efectueazd imediat dupa producerea evenimentului
respectiv de citre factorii de raspundere ai operatorului, de reguld, impreund cu cei ai

Consiliului Local al orasului Otopeni.
Art. 33 Analiza fiecdrui incident sau avarie va trebui sd aiba urmatorul continut:
a) locul si momentul aparitiei incidentului sau avariei;

b) situatia inainte de incident sau avarie, daca se functiona sau nu in schema

obisnuitd, cu indicarea abaterilor de la aceasta;
¢) motivul care a favorizat aparitia si dezvoltarea evenimentelor;

d) descrierea cronologicd a tuturor evenimentelor pe baza diagramelor,

rapoartelor, inregistrarilor computerizate si declaratiilor personalului;

¢) manevrele efectuate de personal in timpul desfasurarii si lichidarii

evenimentului;
[) situatia functiondrii semnalizarilor, protectiilor gi automatizarilor;

g) electele produse asupra instalatiilor, daci a rezultat echipament
deteriorat/defectat, cu descrierea deteriorarii/defectiunii;
h) efect

valoarea pagubelor
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1) stadiul verificarilor profilactice, reviziile si reparatiile pentru

echipamentul sau protectiile care nu au functionat corespunzitor;

1) cauzele tehnice si factorii care au provocat fiecare eveniment

succesiunea de evenimente;

k) modul de comportare a personalului cu ocazia evenimentului si modul de

respectare a instructiunilor;

1) influenta schemei tehnologice sau de functionare in care sunt cuprinse

mstalatiile afectate de incident sau avarie;

m) situatia procedurilor/instructiunilor de exploatare si reparatii i

cunoagterii lor, cu mentionarea lipsurilor constatate si a eventualelor incilciri ale celor

existente:

n) masuri tehnice si organizatorice de prevenire a unor evenimente

asemanatoare cu stabilirea termenelor i responsabilititilor.

Art. 34 (1) Analiza incidentelor si avariilor trebuie finalizati in cel mult 5 zile

de la lichidarea acestora.

- x . ~ i - . h . .

(2)In cazul in care pentru lamurirea cauzelor si consecintelor sunt necesare
probe, incercari, analize de laborator sau obtinerea unor date tehnice suplimentare,
termenul de finalizare a analizei incidentului sau avariei va fi de 15 zile de la

lichidarea acegteia.

(3)In Cazul in care In urma analizei rezulta ca evenimentul a avut loc ca urmare
a prolectarii si/sau montarii instalatiei, deficiente ale echipamentului, calitatea slaba a
materialelor sau datorita actiunii sau inactiuni altor persoane fizice sau juridice asupra
sau in legatyry cy instalatia sau echipamentul analizat, rezultatele analizei se vor

transmite factorilor implicati pentru exprimare scrisa a punctului de vedere.

(4)Analiza avariei se face la nivelul operatorului care are in gestiune instalatiile

respective €y participarea proiectantului, furnizorului de echipament si/sau a
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executantului, dupd caz, participarea acestora fiind obligatorie la solicitarea

operatorului sau a Consiliului Local al orasului Otopeni.

(5)Dacd avaria sau incidentul afecteazd sau influenteazd functionarea
instalatiilor aflate In administrarea altor operator sau agenti economici, acestia vor
tfransmite, in cel mai scurt timp, informatiile necesare operatorului in vederea

analizarii avariei sau incidentului.

Art. 35 (1) Rezultatele analizei incidentului sau avariei se consemneaza intr-un
formular tip denumit ,,fisd de incident”, iar la exemplarul care raméne la operator se

vor anexa documentele primare legate de analiza evenimentului.

(2) Continutul minim al fisei de incident va fi in conformitate cu prevederile

art. 32.

Art. 36 (1) in vederea satisfacerii in conditii optime a necesititilor de alimentare
continua cu apa potabila si a preludrii apelor uzate, operatorul va urmari evidentierea
distinctd a iIntreruperilor si limitdrilor, a duratei si a cauzelor de intrerupere a
serviciilor catre utilizatori, inclusiv a celor datorate de instalatiile acestora, dacd au

afectat functionarea instalatiilor operatorului.

(2)Situatia centralizatoare privind aceste intreruperi sau limitéri se va transmite

anual sau la solicitare catre Directia Buget — Investitii (D.B.I.) din cadul Primariei

orasului Otopeni.

Art. 37 (1) Analiza deteriorarii/defectarii echipamentelor se face in scopul

determinarii indicatorilor de fiabilitate a acestora in conditii de exploatare.

(2) Pentru evidentierea deteriordrilor de echipamente care au avut loc cu ocazia
incidentelor sau avariilor, analiza se face concomitent cu analiza incidentului
avariel pentru fiecare echipament in parte, rezultatele consemnandu-se intr-un

formular tip denumit ,,fisd pentru “echipament deteriorat” care se anexeazi la fisa

AN
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(3)Pentru evidentierea deteriordrii echipamentelor ca urmare a incercérilor
profilactice, manipularii, reparatiilor sau intretinerii necorespunzitoare, neefectudrii la
p a reparatiilor sau reviziilor planificate, a scoaterii din functiune a acestor
'jjipamenle sau a instalatiei din care fac parte si care au fost inlocuite cu rezerva
rxg.j:'it:_l_ifr:zrent de modul cum s-a facut aceastd inlocuire) si care au avut loc in afara
‘evenimentelor incadrate ca incidente sau avarii, operatorul va tine o evidenta separati
“pe tipuri de echipamente si cauze.

(4)Evidentierea defectiunilor si deteriorarilor se face si in perioada de probe de

‘garantie si punere in functiune dupa montare, inlocuire sau reparatie capitala.

Art. 38 (1) Fisele de incidente si de echipamente deteriorate reprezinta
“documente primare pentru evidenta statistica si aprecierea realizarii indicatorilor de
‘performanta.

| (2)Pastrarea evidentei se face la operator pe toatd perioada cat acesta
presteaza/furnizeaza serviciul.

(3)La incheierea activitatii de operare se aplica prevederile art. 15, alin. (4).

SECTIUNEA a 4-a
Asigurarea sigurantei de functionare a instalatiilor
Art. 39 (1) Pentru cregterea sigurantei in functionare a serviciilor de alimentare
‘cu apd si de canalizare gi a continuitatii alimentarii cu apa si a preludrii apelor uzate,
operatorul va intocmi proceduri prin care se instituie reguli de efectuare a manevrelor

in instalatiile apartinind sistemului de alimentare cu apd si de canalizare.

(2) Procedurile previzute la alineatul (1) se vor intocmi pe baza prevederilor

prezentului Regulament;




Art. 40 Manevrele in instalatii se executd pentru:

a) modificarea regimului de functionare a instalatiilor sau ansamblului de
instalatii, llind determinate de necesititile obiective de adaptare a functionirii la
cerintele utilizatorilor, realizarea unor regimuri optime de functionare, reducerea
pierderilor etc., avand un caracter frecvent si executdndu-se mereu la fel, denumite

manevre curente;

b) modificarea configuratiei instalatiilor sau grupurilor de instalatii, fir ca
acestea sa aiba un caracter frecvent sau periodic, inclusiv a celor care au drept scop
retragerea din exploatare a echipamentelor pentru lucrdri sau probe si redarea lor in

exploatare, denumite manevre programate;

¢) izolarea echipamentului defect si restabilirea circuitului functional
tehnologic al instalatiei sau a ansamblului de instalatii executate cu ocazia aparitiei

unui incident, denumite manevre de lichidare a incidentelor.

Art. 41 In sensul prezentului regulament, nu sunt considerate manevre in
instalatii, modificarile regimurilor de functionare, acelea care au loc ca urmare a
actiunii sistemelor de automatizare si de protectie sau care sunt executate curent de
personalul de operare asupra sistemelor de reglaj, pe baza instructiunilor de

exploatare. fara modificarea schemei de functionare aprobate.
Art. 42 Manevrele trebuie concepute astfel incat:

a) succesiunea operatiilor in cadrul manevrelor si asigure desfasurarea

normala a acestora;

b) trecerea de la starea initiali la starea finala doriti si se efectueze printr-un

numar minim de operatii;

¢) ordinea de succesiune a operatiilor trebuie si aiba in vedere respectarea
procesului tehnologic stabilit prin instructiunile de exploatare a echipamentului sau a
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d) sa fie analizate toate implicatiile pe care fiecare operatie le poate avea,
atat asupra instalatiei in care se executd manevra, cat si asupra restului instalatiilor

legate tehnologic de aceasta, in special din punct de vedere al sigurantei in exploatare;

¢) manevra si se efectueze intr-un interval de timp cat mai scurt, stabilindu-
se operatiile care se pot executa simultan, fara a se conditiona una pe alta, in functie de
numarul de executanti si de posibilitatea supravegherii directe de citre responsabilul de

manevra;

f) sd se tind seama de respectarea obligatorie a normelor de protectie a

muncii;

o) ficcare operatie de actionare asupra unui element prin comanda de la
distantd si fie urmata de verificarea realizirii acestei comenzi sau verificarea realizarii

efectuluil corespunzator;

h) persoana care concepe manevra trebuie sd cunoascd instalatia in care se
vor executa operatiile cerute de manevrd, si dispund de schema detaliatd

corespunzatoare situatiei din teren si de schema tehnologica de executare a manevrei.

Art. 43 Manevrele in instalatii se efectueazi numai pe baza unui document scris

numit foaie de manevra, care trebuie s3 contina :
a) lema manevrei,
b) scopul manevrei;
¢) succesiunea operatiilor;
d) notatii in legaturd cu dispunerea si indeplinirea operatiilor;

¢) persoanele care executd sau au legdturd cu manevra §i responsabilitatile

dcestlora.
Art. 44 Dupa scopul manevrei, foaia de manevra poate fi:
a) foaie de manevrd permanentd, al cdrei continut este prestabilit in
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instructiunile/procedurile tehnice interne, putdndu-se folosi la:
- manevre curente;
- anumite manevre programate, cu caracter curent;
- anumite manevre 1n caz de incident, avind un caracter curent;

b) foaic de manevrd pentru manevre programate. al cirei continut se
intocmeste pentru efectuarea de lucrdri programate sau accidentale si care prin
caracterul siu necesitd o succesiune de operatii care nu se incadreazd in foile de

manevra permanente.

Art. 45 Manevrele cauzate de incidente sau avarii se executd fara foaie de
manevrd. Lichidarea incidentelor se executd pe baza procedurilor/instructiunilor

intocmite in acest sens.

Art. 46 (1) Intocmirea, verificarea si aprobarea foilor de manevra se fac de citre
persoanele desemnate de operator, care au pregatirea necesari si asigurd executarea

serviciului operativ si tehnico-administrativ
(2) Nu se admite verificarea si aprobarea foilor de manevri telefonic.

(3)In functie de necesitate, la foaia de manevra se anexeazi o schemi de

principiu referitoare la manevra care se efectueaza.

(4)Foaia de manevra intocmita, verificata §i aprobata se pune in aplicare numai
in momentul in care existd aprobarea pentru efectuarea manevrei la echipamentul,

instalafia sau ansamblul de instalatii in cauzi, conform procedurilor aprobate.

Art. 47 Manevrele curente, programate sau accidentale pot fi initiate de

persoane prevazute in procedurile aprobate si care rispund de necesitatea efectuirii

lor.
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Art. 48 Executarea manevrelor in cazul lucrérilor normale, programate, probelor
profilactice, trebuie realizatd astfel Incat echipamentul sd nu fie scos din exploatare

mal devreme decat este necesar i nici s nu se intarzie admiterea la lucru.

Art. 49 FPlecare operator va stabili prin decizie §i procedurd interna
nomenclatorul cu manevrele care se executd pe baza de foi de manevrd permanente

sau pe baza de instructiuni/proceduri tehnice interne.

Art. 50 (1) Darea in exploatare a echipamentelor nou-montate se face conform
instructiunilor de proiectare gi/sau ale furnizorului de echipament cu privire la probele

mecanice, rodajul mecanic, probele tehnologice si punerea in functiune.

(2)In perioadele de probe mecanice ale echipamentelor, manevrele si operatiile
respective cad in sarcina organizatiei care executdi montajul cu participarea

personalulul de exploatare.

(3)Dupd terminarca probelor mecanice si eventual a rodajului in gol, se face

receptia preliminara a lucrdrilor de constructii-montaj sau lucrarile se preiau de citre
beneficiar cu proces-verbal de preluare-primire, dupa care rodajul in sarcini si probele

tehnologice cad in sarcina beneficiarului.

Art. 51 (1) Dupa terminarea manevrei se vor inscrie in evidentele operative ale
instalatiel executarea acestora conform foii de manevra, ora inceperii si terminarii
manevrei, starea operativd, configuratia etc., in care s-au adus echipamentele
respective, precum si orele Ja care s-au executat operatiile care prezintd importanta in
functionarea echipamentelor, instalatiilor sau ansamblurilor de instalatii.

(2) Este obligatorie inscrierea in evidentele operative ale instalatiei a tuturor

montarilor §i demontirilor de flange oarbe folosite pentru blindarea circuitelor,

precum si admiterile  la  lucru, respectiv terminarea lucrdrilor, conform

instructiunilor/procedurilor interne.
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Art. 52 (1)Trecerea de la schema obisnuita la o altd variantd de schema de
functionare se admite numai in cazurile de prevenire de incidente, accidente si
incendii, precum si in cazurile de indisponibilitate a unor echipamente componente ale
instalatiilor respective, personalul de deservire operativd si de comanda operativa

rispunzand de manevra facuta.

(2)Trecerea de la schema normald la una din schemele variantd se va face pe

baza foii de manevra si cu asistenta tehnica.

Art. 53 Orice persoand care executd, coordoneazi, conduce, dispune, aproba sau
participa la pregéatirea, coordonarea si efectuarea manevrelor in instalatiile sistemelor
de alimentare cu apd §i de canalizare trebuie sd cunoascad prevederile referitoare la

executarea manevrelor 1n instalatii si s le aplice in mod corespunzator,

CAPITOLUL 111
Sisteme de alimentare cu apa si de canalizare

Art. 54 Prin sistemele de alimentare cu api si de canalizare din orasul Otopeni

se realizeaza:

a) serviciul de alimentare cu apad potabila, care are drept scop asigurarea
apei potabile pentru toti utilizatorii de pe teritoriul localitdtii. Apa potabila este
destinata, in ordinea prioritétilor, pentru stingerea incendiilor, consumul spitalelor si
scolilor, consumul menajer, servicii comunitare de utilitate publica , precum §i pentru

consumul necesar in activititi economice productive §i comerciale;

b) serviciul de canalizare, care are drept scop asigurarea serviciului de

canalizare pentru toti utilizatorii

Art. 55 Apa livratd si apa descércatd trebuie si indeplineascd urmaitoarele

conditii:

SANZS s : .
ta utilizatorilor va avea proprietatile fizico-chimice,

Zo

a) apa potabila




hiologice si organoleptice conform normativelor in vigoare;

b) apele descircate in retelele de canalizare vor indeplini conditiile impuse
de normativele in vigoare, de avizele operatorului care exploateaza instalatiile de
canalizare si de acordul Agentiei pentru Protectia Mediului Ilfov. In cazul in care apele
uzate nu se incadreaza in indicatorii de calitate care trebuie sa respecte aceste conditii,
utilizatorii in cauza au obligatia sa execute instalatii proprii de epurare sau de pre-

epurare a apelor uzate.

Art. 56 (1) Pe traseul retelelor apartinand sistemului de alimentare cu apa si de

canalizare este interzisd amplasarea de constructii provizorii sau definitive.

(2)Pentru constructiile care urmeazi a fi executate in zona de protectie si de
siguranti a conductelor retelelor de alimentare cu apé si de canalizare, autorizatia de

construire va fi emisd numai dupa obtinerea avizului operatorului.

Art. 57 (1) Pentru prevenirea poludrii apei la sursa sau in retea, se interzice
distrugerea. constructiilor, a instalatiilor, imprejmuirilor, portilor, stalpilor de iluminat,
semnelor de avertizare, amplasate in zona de protectie sanitard §i care, conform

legislatiei in vigoare, apartin domeniului public.

(2)Este interzisa afectarea functiondrii retelelor de apa si de canalizare prin
accesul la manevrarea armaturilor si accesoriilor a altor persoane, cu exceptia celor
autorizale de operator si, in cazuri de fortd majora, a pompierilor. In acest sens
operatorul va lua toate méasurile de siguranta necesare.

(3)Manevrarea armaturilor si a instalatiilor tehnologice din reteaua de
distributie a apei se va face numai de catre personalul de specialitate al operatorulul.
Art. 58 (1) Executarea de citre terti a lucrrilor de orice fel si in special a celor

de sapatura, de-a lungul traseelor sau in intersectie cu retelele de apa si de canalizare,

precum si a celor de extindere a retelelor de apa si de canalizare se va face numai in




baza unui proiect intocmit de un agent economic autorizat, insusit de operatorul

sistemului de alimentare cu apa si de canalizare.

(2) Predarea amplasamentului se va face in prezenta delegatului operatorului, pe
baza unui proces-verbal de primire/predare a instalatiilor existente, proces-verbal care
va obliga constructorul la protejarea, in timpul lucrarilor pe care le efectueaza, a

retelelor de apa si de canalizare

(3) Avarierea sau distrugerea partiald ori totald a unor parti din reteaua de apa
si/sau de canalizare, provocatd cu ocazia efectudrii de lucrari de constructii, va fi
remediata prin grija persoanei juridice vinovate de producerea avarierii sau distrugerii,
pe cheltuiala sa, fard ca prin aceasta persoana juridica vinovati sa fie exonerata de
plata daunelor produse operatorului cu privire la imposibilitatea acestuia de a asigura
serviciile de apd gi/sau de canalizare. Lucriarile se vor efectua imediat dupd avariere
sau distrugere, reglementarea aspectelor juridice sau financiare realizdndu-se ulterior
inlaturarii avariei. Dupa terminarea lucrérilor de remediere reteaua afectata trebuie sa

corespunda conditiilor pentru care a fost proiectata.

CAPITOLUL 1V
Serviciul de alimentare cu apa
Sectiunea 1
Dispozitii generale

Art. 39 (1) Consiliul Local al orasului Otopeni trebuie sd asigure conditiile

necesare accesului nediscriminatoriu al tuturor membrilor comunititii la serviciul de

alimentare cu apa.

(2) Dreptul de acces nediscriminatoriu si de utilizare a serviciului este garantat

tuturor utilizatorilor, in conditii-cantractuale, cu respectarea prevederilor prezentului

Regulament.
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(3) In oragul Otopeni, operatorul gestioneaza, administreazi si exploateazi
bunurile din domeniul public si privat aferente serviciului public de alimentare cu apa,

pe baza contractului de delegare de gestiune prin concesiune.

Art. 60 Prin serviciile prestate de catre operator trebuie sa se realizeze integral
obiectivele gestiunii delegate si prezentul Regulament pentru asigurarea continuitatii
serviciului si cresterea nivelului calitativ al acestuia. In principal, aceste servicii
includ:

4. captarea, tratarea, distribuirea si furnizarea catre utilizatori a apei potabile
avind calitalea previzuta in legislatia in vigoare in Romania;

b. exploatarea, intfe;inerea si repararea bunurilor proprietate publica si
privata, aferente sistemului de alimentare cu apa, din perimetrul de concesiune;

C. gestiunea serviciului pentru utilizatori, inclusiv citirea contoarelor, emiterea
facturilor, colectarea si recuperarea datoriilor;

d. cooperarea cu si raportarea catre Consiliul Local al oragului Otopeni si cétre
toate organisrnele de reglementare, in concordanta cu legislatia in vigoare, inclusiv cu
Ministerul Sanatatii si autoritatea de reglementare a mediului inconjuritor;

¢. notificarea Consiliului Local al orasului Otopeni si a Autoritatilor de
Reglementare relevante in legatura cu orice schimbari importante in practicile de
operare ale o Peratorului;

f. aslgurarea activitati de informare si consultanta permanenta pentru
utilizatori;

g- asigurarea disponibilitatilor si eficientei capacitatilor de lucru si luarea de

masuri pentru siguranta instalatiilor, a proceselor tehnologice;

h. implementarea unui sistem integrat de management calitate-mediu.




Art. 61 In vederea unei evidente mai ugoare si a credrii premiselor ludrii unor
decizii corecte si in timp real, este necesara preocuparea pentru crearea unei baze de

date in format electronic structurati pe domenii:
a) date constructive;
b) date tehnologice;
c) date de cost;
d) date asupra reparatiilor etc.

Art. 62 Baza de date trebuie si contind caracteristicile constructive

tehnologice
a) materiale;
b) dimensiuni;
¢) adéancime de pozare;
d) anul realizarii;
e) pozitie si marime brangamente, hidranti, vane;
[) reparatiile executate;
g) presiunea de lucru;
h) presiunea maxima in sistem;
1) presiunea de incercare;
j)  viteza apei;
k) sectiunea de control a calititii apei etc.

Art.63 Datele legate de elementele conductelor trebuie sa poati fi accesate usor
in vederea introducerii intr-un model de calcul/verificare a retelei, iar pentru toate

elementele importante (capetele de tronson, schimbare diametru/material, vane etc.)




SECTIUNEA a 2-a
Captarea apei

Art. 64 (1) La data intrarii in vigoare a prezentului Regulament, sursa de
alimentare cu apa pentru sistemul public de alimentare este subterand, compusi din 11
puturi de medie §i mare adancime amplasate pe teritoriul administrativ al orasului
Otopeni.

(2) Apa subterand, folositd ca sursi pentru sistemul de alimentare cu apa din

orasul Otopeni, trebuie sa indeplineasca urmitoarele conditii:

4)  calitatea corespunzitoare categoriei de folosinta intr-un procent de 95%

din numarul analizelor efectuate pe perioada unui an calendaristic;

b) debitul necesar asigurarii unei distributii continue, avandu-se in vedere
variatiile zilnice si sezoniere ale necesarului de apa si tendinta de dezvoltare a

localitatii (cresterea populatiei, edilitara).

Art. 65 (1) Zona de captare folositda pentru alimentarea cu apa a orasului
Otopeni trebuie sa fie protejata impotriva activitatilor umane neautorizate. Protejarea
zonelor se face prin izolarea acestora prin perimetre de protectie sanitara si controlul

activitatilor poluante din teritoriul aferent.

(2)Stabilirea perimetrelor de protectie sanitard se face individualizat pentru
Hecare sursi, pe baza studiului de specialitate, in conformitate cu standardele de

prolectare in vigoare.

(3)Z0nele de captare a apelor subterane (izvoare captate sau foraje) trebuie sa
lie amplasate si construite astfel incat si fie protejate contra siroirilor de ape si

impotriva inyndatiilor.

(4)Zonele de captare trebuie imprejmuite pentru prevenirea accesului public si

al animalelor, s3 fie prevazutd cu pantd de scurgere pentru prevenirea baltirii apei in
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(5)Proprietarii terenurilor pe care se afla zonele de protectie sanitard vor fi

‘avertizati in scris asupra restrictiilor de utilizare,
Art. 66 In cazul captarilor din subteran se va urmari cel putin:
a) nivelul apei in foraje:

b) reglarea debitelor de apa extrase din foraje, astfel incat si nu fie antrenate

particule de nisip si apa sa fie limpede:
¢) wvariatia debitelor captate:

d) asigurarea functionarii forajelor la o capacitate de min. 50% cu o sursa

alternativa de energie electrica (grup electrogen) care sa preia sarcina ;
e) protectia contra inghetului;
f) efectuarea analizelor biologice.

Art. 67 Sistemul de automatizare si control trebuie sa fie in functiune permanent

si s indice cel putin:
a) starea de functionare/rezerva/avarie a pompelor;
b) starea inchis/deschis a vanelor;
¢) nivelul/volumul apei:
d) presiunea apei.
Art. 68 Indiferent de tipul captarii se va urmari:

a) transmiterea eventualelor situatii deosebite de exploatare, consemnate in

registrul de exploatare, personalului din schimbul urmator:
b) efectuarea analizelor de turbiditate;
¢) citirea si transmiterea datelor de la contorul de energie electrica:

d) anuntarea imediata a oricarei defectiuni de functionare si incercarea de

remediere a acesteia, in limita competentelor.
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Art. 69 La statia de pompare se va urmari:
a) ca instalatia electrica sa respectate cerintele normativelor in vigoare;

b) asigurarea functionarii la o capacitate de min. 50% cu o sursa alternativa

¢ energie electrica (grup electrogen) care sa preia sarcina;

¢) ca sistemele de protectie contra suprasarcinii, a umezelii in motor, a

ivelului maxim etc., sa fie functionale; acestea vor fi verificate lunar si reparate numai

ﬁ@'}aer’san al specializat:

d) controlul zilnic in ce priveste zgomotul, vibratiile produse, durata de

functionare, consumul de energie, starea uleiului, temperatura in lagare etc.

Art. 70 (1) Anual, se va intocmi un program de verificare a tuturor pompelor.
Pentru pompele la care apar probleme se va asigura o verificare de ciatre personal

“autorizat. Dupa verificare se va reface diagrama Q = f (H) pentru fiecare pompa.

(2) Principalii parametri de functionare ai statiei de pompare vor fi inregistrati
sistematic. Datele preluate si prelucrate vor asigura valorile indicatorilor de

Perf{}rman;ﬂ, estimari asupra debitului de apa, economicitatea functiondrii statietl etc.

SECTIUNEA a 3-a
Tratarea apei brute

Art. 71 (1) Tehnologiile de tratare a apei trebuie corelate cu conditiile specifice
fiecarei surse. luandu-se in considerare calitatea s$i natura sursei. Obiectivul
procedeelor de tratare trebuie si fie protectia utilizatorilor impotriva agentilor

patogeni si impuritatilor din apa, care pot fi agresive sau periculoase pentru sanatatea

omulul.

(2) dezinfectia finala a apei este obligatorie pentru toate instalatiile de tratare a

apei care produc api potabila si au ca sursi apa subterana.




(3) Dezinfectia apei se face cu substante clorigene.

(4) Procentul de probe necorespunzitoare microbiologic, in reteaua de
distributie, nu trebuie si depdseascd 5% din totalul probelor recoltate intr-un an

calendaristic.

Art. 72 La apele incdrcate cu substante organice oxidabile, amoniac, nitriti,
microorganisme, plancton, ape colorate datoritd materialelor humice, dozele de clor

sau dioxid de clor introdus 1nainte de decantare vor fi stabilite prin teste de laborator.

Art. 73 Regulile generale dupa care trebuie sd functioneze treapta

dezinfectare sunt:
1) reactivul trebuie introdus acolo unde are eficientd maxima,
2) reactivul si doza se vor alege astfel incat sa nu rezulte compusi

secundari de tip trihalometani, cloriti, clorati sau bromati iar daca acestia apar,

concentratia sa fie sub valorile maxim admise;

3) tipul si doza de reactiv vor fi alese functie de tipul de materiale care
alcatuiesc reteaua de distributie, astfel incat calitatea apei nu trebuie s3 se deterioreze

din cauza reactivului de dezinfectare in exces sau in lipsa.

SECTIUNEA a 4-a
Transportul apei potabile

Art. 74 Conductele care transportd apa trebuie si indeplineascd simultan

urmatoarele conditii:
a) si asigure debitul proiectat de apa in sectiunea respectivi;
b) s fie etanse, pentru eficienta functionarii si protectia spatiului invecinat;

¢) sareziste la toate presiunile de lucru din sectiunea respectiva,

=y
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Art. 75 (1) Toate componentele destinate transportului apei vor fi inspectate cel

putin saptamanal

(2) Inspectia va fi facuts, de reguld, de acelasi personal pentru a se obignui cu
detaliile si a putea sesiza diferentele de la un control la altul. Rezultatul inspectiei se
consemneaza intr-o fisa de inspectiec a cdrui continut va fi stabilit in cadrul

procedurilor proprii. Ele stau la baza:
a) intocmirii planului de Intretinere si a executdrii lucrarilor necesare;
b) executdrii lucrarilor de reparatie, dacd este cazul;

c) avertizirii populatiei daca aspectele semnalate sunt legate de cantitatea de
apa (oprirea apel, restrictii de furnizare) sau a calititii acesteia (masuri de dezinfectare

suplimentard) etc.;

]

d) luarea masurilor asupra interventiilor neautorizate in zona de protectie

sanitari.
(3) In timpul inspectiei se verifica:

a) starea ventilelor de aerisire: integritate, stare de functionare, prezenta apei
in camin; daca este cazul, va fi anuntata echipa de interventie pentru scoaterea apei din

camin si eliminarea cauzelor care au provocat inundarea etc.;

b) starea suprafetei de teren asiguratd ca zona de protectie sanitard: depozite
de deseuri necontrolate, folosirea substantelor nepermise, utilizarea apei in mod

fraudulos, existenta mijloacelor de reperare a conductei, tendinta de lunecare a

terenului etc.;
¢) starea altor mijloace de asigurare a functionarii;

d) verificarea starii mijloacelor prin care sunt prelevate probe de apa in
vederea controlului asupra calitdtii. Probele de apa potabild vor fi luate numai de
personal special instruit, vor fi centralizate si, pe baza lor, se va realiza raportul anual
asupra calitatii apei, conform prevedehfor lééale in vigoare.
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Art. 76 Cand existd mijloace de masurare a parametrilor de functionare, valorile
acestora vor fi notate in fisd, iar persoana, in a carei grija intra supravegherea
tehnologica a sistemului, va verifica daca s-a redus capacitatea de transport, calitatea
apei si eventual va solicita cercetari mai amanuntite.

Art. 77 Lucrarile de intretinere la aductiuni se fac punctual, ca urmare

rezultatului inspectiei sau dupa un plan anual de intretinere, astfel:

a)  se verifica si se corecteaza functionalitatea tuturor armaturilor, caminelor:

semestrial;
b) se curatd si se inierbeazi zonele de protectie sanitari: anual;

C) se etangeazd vanele, se reface scara, capacul, se vopsesc elementele

metalice din cimine, supratraversari, elemente de semnalizare: anual;
d) se verifica subtraversarile de drumuri nationale si cai ferate: saptamanal:
€) se verifica stabilitatea pamantului pe traseu si eventualele tasiri: lunar:
f)  se verifica pierderile de apa pe tronsoane: permanent;
2) se detecteazi eventuale bransari neautorizate: lunar;
h) se refac sistemele de marcare/semnalizare a aductiunii: anual;
1) se spald tronsoanele unde apar probleme (oxid de fier, dezvoltiri

biologice etc.): dupa caz,

Art. 78 Pentru cunoasterea performantelor functionale ale aductiunii si retelei,
periodic, se va face verificarea presiunilor, a pierderilor de apa, lar in cazuri mai

complexe, un audit de specialitate cu personalul atestat.

Arl. 79 (1) Functie de intindere sl importanta, sistemul de transport a apei

trebuie continuu supravegheat pentru a asigura debitul sau debitul sl presiunea in

sectiunea de control.

(2) Aductiunea trebuie verificata prin debitul cu care alimenteaza rezervorul,




masurandu-se local debitul si presiunea in sectiunile de control si compararea valorilor

obtinute cu valorile din schema generala de functionare a sistemului.

(3) Pentru realizarea unui bilant al apei si pentru a avea o evaluare generala a
eficientei sistemului, se va determina méarimea pierderii de apd din sistem, prin
masurarea simultand a debitelor sau ca valori medii pe perioade de timp cu ajutorul

contoarelor de apa, pe tronsoane.

(4) Pentru determinarea liniei piezometrice In lungul sistemului se vor face
masuratori ale presiunii in sectiunile de control ale sistemului care se vor compara cu

datele de calcul pentru punerea in evidentd a unor disfunctionalititi pe conducta de

aductiune.

Art. 80 Pierderile de apa admisibile pentru o aductiune trebuie si se situeze la

valori sub 5% din cantitatea de apa intrati in sistem.

SECTIUNEA a 5-a
Inmagazinarea apei

Art. 81 (1) In rezervorul de Inmagazinare apa trebuie sa fie sanogeni si curat,
si fic lipsitd de microorganisme, paraziti sau substante care, prin numir ori
concentratie, pot constitui un pericol potential pentru sinitatea umani si

indeplineasca cerintele minime previzute de legislatia in vigoare.

(2) Apa potabila este consideratd sanogena si curatd, daci in proba prelevati la
lesirea din rezervorul de inmagazinare valorile pentru parametrii bacterii coliforme,
E.coli i streptococi fecali sunt cele prevazute in legislatia specifica si daca rezultatele
determinarilor pentru bacteriile coliforme arati absenta acestora in 95% din probele

prelevate, pe dyrata unui an calendaristic.

Art. 82 Operatorul serviciului de alimentare cu apa trebuie sa asigure prelevarea

TR
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inmagazinare in functiune, pentru a verifica conformarea cu valorile parametrilor:
bacterii coliforme totale, E. coli, streptococi fecali, numér de colonii la 22 grade C si

la 37 grade C. turbiditate i dezinfectantul rezidual.

Art.83 Operatorul va lua toate masurile necesare pentru asigurarea unui
disponibil de apa potabild Tnmagazinatd care sd acopere minimul necesar pentru o

perioada de 12 ore de intrerupere a prelucrérii i livrarii in statiile de tratare.

Art. 84 Rezervoarele de inmagazinare trebuie si aiba posibilitatea de evacuare a

apei de spalare si existenta unui sistem de acces pentru recoltarea de probe de apa.

Art. 85 Spilarea, curadtarea, si dezinfectia rezervoarelor de inmagazinare este
obligatorie si trebuie realizatd periodic si ori de cate ori este necesar, iar materialele si

substantele de curatire si dezinfectie trebuie sa aiba aviz sanitar de folosire.

Art. 806 Rezervoarele de inmagazinare a apei vor fi exploatate si intretinute
astfel Tncdt sd nu permitd contaminare din exterior.

Art. &7 Materialele de constructie, inclusiv vopselele, substantele
impermeabilizare etc., a instalatiilor de tratare a apei pentru potabilizare si

rezervoarele de ihmagazinare a apei, trebuie sd aibd aviz sanitar de folosire in acest

scop.

Art. 88 Vana pentru rezerva intangibila de incendiu trebuie s fie sigilatd in
pozitia inchis si se poate deschide numai la dispozitia organelor de pazi contra
incendiilor.

Art. 89 Personalul de operare va urmari starea rezervoarelor de inmagazinare,
izolatia termica. aerisirea, ciile de acces, pierderile de api etc., si va consemna nivelul

apel in rezervor, temperatura apei si debitul vehiculat.




SECTIUNEA a 6-a

Distributia apei potabile

Art. 90 (1) Orasul Otopeni trebuie sa asigure conditiile necesare accesului

nediscriminatoriu al tuturor membrilor comunitétii la serviciul de alimentare cu apa.

(2) Dreptul de acces nediscriminatoriu si de utilizare a serviciului este garantat

tuturor utilizatorilor, in conditii contractuale §i cu respectarea prevederilor

regulamentului serviciului si a programelor de reabilitare, modernizare si extindere a

sistemului de alimentare cu apa.

Art. 91 (1) Delimitarea dintre reteaua publicad de alimentare cu apd si reteaua

interioara de distributie apartinand utilizatorului este cdminul de brangament.

(2) Partile componente ale unui brangament sunt:

aj
apel;
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C)

L]b
furnizata;

)

priza de apa, reprezentand punctul de racordare la reteaua de distributie a

o conductd de brangsament, care se leagd la reteaua publicd de distributie;
armitura (vana) de concesie;

contorul de bransament, care asigura maisurarea debitului de

armatura (vana) de inchidere;

0 constructie numitd camin de contor (de bransament), plasatd pe

domeniul public sau privat, fiind vizibila si accesibila.

(3) Delimitarea dintre reteaua publicd de distributie si instalatia interioard a

utilizatorulul se face prin contorul de bransament, care este ultima componentd a

retelel publice de distributie.

(4) Prin exceptie de la prevederile alin. 3, in cazul montarii si/sau inlocuirii

contorului, atunci cand operatorul monteaza garnitura de dupé contor impreuna cu un

3
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sigiliu, raspunderea in cazul unei pierderi de apa la acest nivel va apartine, dupa cum
urmeaza:
- operatorului, daca sigiliul este intact in momentul verificarii;

- utilizatorului, daca sigiliul este rupt sau nu mai exista la momentul verificirii.

(5) Bransamentul pana la contor, inclusiv caminul de bransament si contorul,
‘apartine retelei publice de distributie a apei, indiferent de modul de finantare a

realizarii acestuia.

(6) Caminul de bransament se amplaseazd cit mai aproape de limita de

proprietate, de regula la 1-2 m in exteriorul acesteia:

Art. 92 (1) Dreptul de acces si utilizare a serviciilor de apa este garantat tuturor

utilizatorilor.

(2) Fiecare utilizator are, de regula, un bransament, mai multe bransamente
admitandu-se in cazuri speciale, cu aprobarea reprezentantilor Primariei orasului
Otopeni, pe baza avizului operatorului.

(3) Pentru utilizatorii casnici care locuiesc in condominii de tipul bloc de
locuinte cu mai multe sciri sau tronsoane, bransamentul va fi individual pentru fiecare
scara sau tronson.

(4) Prin exceptie de la alin. (3). la blocurile deja construite sau in curs de
construire la data intrdrii in vigoare a prezentului regulament, in cazul in care
instalatiile interioare de apa sunt comune ori au parti comune pentru toate scarile sau
tronsoanele condominiului, bransamentul poate fi comun pentru intregul condominiu.

(5) In situatiile prevdazute la alin. (4)., la solicitarea asociatiilor de
proprietari/locatari de a avea cate un bransament pentru fiecare scara sau tronson al
condominiului, furnizorul serviciilor de apa este obligat sa dea curs solicitarii. numai
pe baza unei documentatii depuse de utilizator impreuna cu solicitarea: documentatia
va contine: conditiile tehnice de realizare, modificirile necesare si costurile aferente

realizarii. Documentatia se va intoemi de catre un agent economic autorizat in
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proiectarea sistemelor si retelelor interioare de alimentare cu apa. Cheltuielile
necesare realizarii documentatiei si lucrarilor de bransare vor fi suportate de solicitant.

(6) Agentii economici si institutiile publice care folosesc spatiile cu alta
destinatie decat cea de locuinta, amplasate la parterul blocurilor de locuinte, au
obligatia de a solicita executarea unui bransament propriu sau a unei separatii tehnice
in termen de 15 zile de la data incheierii contractului de furnizare/prestare dintre
operator si asociatia de proprietari. Pani la executarea acestor lucriri, au obligatia de a
incheia conventii cu asociatia de proprietari (in cazul imobilelor administrate de
asociatii de proprietari) sau contract incheiat cu proprietarul (in cazul imobilelor
proprictate privata) pentru a beneficia de bransamentul existent, numai in situatia in
care utilizarea acestuia nu-i afecteazi pe ceilalti locatari.

(7) Pentru agentii economici nou infiintati, termenul de solicitare pentru
executarea unui bransament propriu sau a unei separatii tehnice este de 30 zile de la
data obtinerii autorizatiei de functionare.

(8) Operatorul are obligatia de a sesiza Primaria orasului Otopeni asupra
cazurilor constatate in care agentii economici nu respecta prevederile alin. (6) si (7)
ale prezentului articol.

Art.93 (1) Bransarea utilizatorilor de apa care beneficiaza de un bransament,
indiferent in ce scop (casnic, tehnologic), la retelele publice de alimentare cu apa, pot
solicita aprobarea pentru inca o bransare. Utilizatorul poate obtine acordul, daca exista
conditii tehnice, numai in baza avizului eliberat de operator la cererea acestuia si a
proiectului de executie.

(2} Operatorul are obligatia sa informeze utilizatorii potentiali cu privire
condifiile generale de bransare si costurile proprii, estimative, ale proiectarii si
executiel unui bransament, prin documente informative trimise celor care solicita
acest gen de informatii. ,

(3) Orice utilizator potential, persoana fizica sau juridica, care doreste sa fie

alimentat cu apa printr-un bransament-de apa separat de cel existent, trebuie sa depuni
[Ty \
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la operatorul serviciilor o cerere de bransare si utilizare a sistemului de apa, in baza

- informarii prealabile.

(4) Eliberarea avizului se realizeaza in doua faze, si anume:

a) avizul de bransare de principiu, eliberat in vederea obtinerii autorizatiei
‘de construire — cuprinde datele generale privind posibilitatile si conditiile de bransare
‘ale utilizatorului, date ce vor sta la baza intocmirii documentatiilor de cétre un

proiectant autorizat;

b) avizul de bransare definitiv — prin care se insusesc solutiile tehnice
adoptate de proiectant prin detaliile de executie. Documentatia anexata la cererea

pentru avizul definitiv va contine:

1) memoriu tehnic privind descrierea solutiilor adoptate in cadrul

proiectului pentru bransarea la reteaua de alimentare cu apa;

2) scheme de montaj ale conductelor de apa;

3) certificatul de urbanism;

4) planul de incadrare in zoni, la scara de 1:500;

5) actul de proprietate sau o imputernicire datid de proprietar si actul

de proprietate al acestuia;
6) planul retelelor din incinti.

(5) Operatorul are obligatia de a elibera avizul definitiv in maximum 30 de zile
calendaristice de la depunerea documentatiei complete. In cazul in care in momentul
depunerii documentatiei aceasta nu este completa, operatorul, in termen de maximum
10 zile calendaristice, va solicita, in scris, completarea documentatiei cu documentele
care lipsesc, completind in acest sens un borderou-tip care cuprinde toate
documentele necesare eliberirii -avizului, precum si data la care s-a depus

documentatia incompleta.
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(6) Operatorul, sau o societate specializata in acest gen de lucrari, va executa cu
‘acordul acestuia, lucrarea in termen de maximum 90 de zile de la data obtinerii
‘avizelor si autorizatiilor necesare inceperii lucrarii.

Art. 94 (1) Punerea in functiune a bransamentului de apa se va face dupa
-receptia lucrarilor; la receptie se vor efectua probele de presiune. Punerea in functiune
se va face dupd incheierea contractului de furnizare-utilizare intre operator si
utilizator.

(2) Realizarea de bransamente, dupa intrarea in vigoare a prezentului
regulament, fara avizul operatorului, este considerata clandestina si atrage. conform
legislatiei in vigoare, raspunderea disciplinara, materiala, civila, contraventionala,
administrativa sau penala, dupa caz, atit pentru utilizator, cat si pentru executantul
luerarii. Titularul unui brangament clandestin de apa are obligatia sa plateasca
retroactiv contravaloarea serviciilor de care a beneficiat, de la momentul realizarii
acestora si pana la momentul constatarii, pe o perioada de maximum 3 ani, consum
caleulat conform Anexei nr. 1, la care se aplica tarifele succesive aprobate in perioada

respectiva, ajustate cu indicii de inflatie corespunzatori.

Art. 95 Operatorul are obligatia sa asigure gospodarirea eficienta a apei
distribuite.

Art. 96 (1) Dupa receptionare, bransamentele se inscriu in evidenta mijloacelor
fixe, conform prevederile legale, urmand ca exploatarea, intretinerea si repararea sa fie
in atributiile operatorului serviciului.

(2) Furnizarea apei potabile trebuie asigurata de operator in termen de maximum
3 zile lucratoare de la data semnarii contractului, in cazul bransamentelor existente la

data intrarii in vigoare a prezentului regulament si in termen de 10 zile lucratoare, in

cazul bransamentelor noi.

Art. 97 (1) Desfiintarea g;ar_n_gan}_-:ntului se poate face in conditiile previzute de

prezentul  regulament sSau -~ in - conditiile reglementarilor in  vigoare.
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(2) Operatorul serviciului poate desfiinta, busona sau bloca retelele respective, fara ca
utilizatorul sa aiba dreptul la despagubiri, in cazul in care se constata executarea unor
lucriri de bransare la retelele publice de alimentare cu apa fara aprobare sau daca
exista dovada ca aceste retele nu indeplinesc conditiile tehnice si igienico-sanitare

legale.

Art. 98 (1) Toate cheltuielile de proiectare, avizare, executie, asistentd tehnica,
consultanta, receptie si punere in functiune a partii publice a bransamentelor ce se vor
realiza dupa intrarea in vigoare a prezentului regulament, pe retelele de alimentare cu
apa existente la data intrdrii in vigoare a acestuia, revin in sarcina operatorului.
respectandu-se dreptul de acces si utilizare nediscriminatoriu al serviciului public de
alimentare cu apa pentru toti potentialii consumatori care nu poseda bransament la
data intrarii in vigoare a prezentului regulament.

(2) Lucririle de intretinere, exploatare si reconditionare a partilor publice a
bransamentelor de apa sunt executate de operatorul serviciului.

(3) Intretinerea care revine in sarcina operatorului serviciului nu cuprinde
cheltuielile pentru deplasare sau pentru modificarea bransamentului si cheltuielile
pentru repararea avariilor cauzate de neglijenta dovedita a utilizatorului; in acest caz

este cheltuieli vor fi facturate utilizatorului.

Art. 99 Lucrarile de intretinere la reteaua de distributie constau in:

a) verificarea starii §i integritatea hidrantilor si remedierea imediata
deficientelor: capacele de protectie, pierderea de apd, interventia neautorizati,
blocarea hidrantilor, existenta inscriptiilor de marcaj, eventual starea de functionare

prin deschiderea hidrantului pentru o perioada scurtd de timp: sdptdmanal;

b) verificarea starii caminelor de vane: existenta capacelor, starea capacelor

de camin si inlocuirea imediaté cu/capacg mal sigure, starea interioara a caminului (are
7 C' R
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c)

corodata, piesele metalice sunt vopsite etc.);

verificarea cdminelor de brangament: integritate, starea contorului de apa,

inundarea). tendintele de distrugere etc.;
d)

[unctionarea §i eventual citirea contorului, prezenta apei in cimin (se anunta echipa de
interventie pentru scoaterea apei din cimin si eliminarea cauzelor care au provocat

montarea indicatoarelor rutiere si a celor luminoase de avertizare

dupd caz, precum si luarea masurilor de inlocuire a acestora;
e)
cai de rulare:

pericolelor in zona in care capacele ce se gisesc pe calea rutierd sunt lipsd/defecte,

saptamanal;

verificarea ca dupa refacerea caii de circulatie capacele si fie la cota noii
)
de aerisire;

2)

verificarea functiondrii vanelor, vanelor de reglare a presiunii si ventilelor
distributie;

h)

controlul pierderilor de apa; integral la cel putin 2 ani pentru retelele de
)

depistarea bransamentelor executate fraudulos: lunar;
mlocuirea contoarelor de apa defecte, care functioneaza in afara clasei de
precizie sau penlry verificarea metrologici periodica;

1)

sanitare: lunar:

asigurarea starii normale de functionare a nodurilor in care se preleveazi
k)

probe pentru urmgrirea calititii apei, de catre personalul propriu sau de catre organele

Spdlarea tronsoanelor unde viteza de curgere este micd ca urmare a

reducerii consumylui: lunar sau la intervale care se stabilesc in functie de indicatiile

organelor sanitare de inspectie, sau acolo unde se semnaleazi probe bacteriologice
acestuia;

neconforme (lipsa clorului rezidual, prezenta bacteriilor coliforme etc.);

1) vetificarea debitului si presiunii la bransamentul utilizatorului, la cererea
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m) aerisirea tronsoanelor cu defectiuni de functionare cunoscute; séptdmanal.

Art. 100 Toate caracteristicile importante, de natura sd schimbe elementele de
siguranta functionarii, vor fi sistematizate si vor fi introduse in lista supravegherii

prioritare sau chiar In cartea constructiei.

Art. 101 Elementele constructive ale sistemului vor fi pozitionate fatd de calea

de circulatie, In sistemul national de referinta si vor fi pregitite pentru sistemul GIS.

Art. 102 (1) Periodic, de regula anual, operatorul verifica alinierea la sistemul

rutier a capacelor caminelor stradale ale sistemelor de alimentare cu apa.

(2) In cazul in care se constata denivelari, operatorul va proceda la punerea la

cota a capacylui, fata de sistemul rutier.

Art. 103 (1)Atunci cand instructiunile o prevad, cind organele sanitare decid
sau dupa un accident care a avut implicatii asupra calitatii apei, se face spilarea si

dezinfectarea ynor tronsoane din retea sau a intregii retele.

(2) Pentru sigurants, populatia trebuie avertizati si anuntati cand la bransament

apa nu indeplineste conditiile de potabilitate.

Art. 104 (1) Pierderile de api in retea se considerd ca fiind normale daci au

valori sub 15% din cantitatea totala intrati in sistemul de distributie.

(2) Lugririle de reabilitare sau modernizare, dupi caz, se efectueaza in mod

obligatoriu. iy cazul in care pierderea generald de apa (de la captare la utilizator) este
mai mare de 300,

Art. 105 Reparatiile se vor face in concordanti cu procedura de lucru functie de:

4)  lipul de material;

b)  tehnica de lucru propusi si stabilita prin proceduri;

¢} limpul maxim p051b11 pentru oprlrea apei;

d) hosibilititile sl/ﬂonsecmtele tzoiaru tronsonului avariat;
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¢) asigurarea cu api a obiectivelor prioritare (spitale, scoli, agenti economici

la care intreruperea apei poate fi grava);

f) utilajele care pot fi aduse pe amplasament depinzind de conditiile

meteorologice si de starea vremii, de amplasament, de marimea avariei etc.;
g) existenta unei autorizatii de construire, conform prevederilor legale.

Art. 106 Toate lucrdrile de reparatii se vor incheia prin realizarea a doud

operatiuni:

a) elaborarea unui document care sa cuprinda operatiunile efectuate, acesta
intrand in documentatia tehnica a cartii de constructii la capitolul retea sau aductiune,
dupi caz;

b) intocmirea unui calculatii a costurilor lucrarii care va fi pastrata

documentatia de referintd a tronsonului respectiv de retea.

Art. 107 () Pentru eficientizarea activititii, operatorul trebuie si aiba un
dispecerat prin care se va coordona intreaga activitate de operare si va fi asiguratd
corelarea informatiilor date de aparatele de masura, cu lucririle de interventie in retea

si cu sesizarile facuyte de utilizatori.

(2) Dispecerul central trebuie si fie asigurat cu un sistem de primirea
informatiilor, asistat de un program de calculator performant si dublat de un sistem
informatic ce poate asigura introducerea sistematici a datelor intr-o baza de date,

poatd fi usor exploatate pentru informatii curente sau pentru realizarea de statistici

irimestriale, anuale etc....

Art. 108 (1) Orice utilizator are dreptul la un aparat de masurare a consumului

pe bransamentul siy,

(2) Montarea contoarelor se va realiza la toti utilizatorii existenti ca obligatie a

operatorului, in maximum 18 luni de la intarea in efectivitate a contractului de
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(3) Cantitatile efective de apad furnizate se stabilesc pe baza inregistrarilor

sontorului de bransament.

(4) Utilizatorii agentieconomici care nu poseda contoare si care nu au activitate
e productie, se incadreaza in lista pentru determinare in sistem  pausal a

consumurilor de apa pe caegorii de consumatori, conform anexei nr.  la prezentul
Regulament.

Utilizatorii agenti economici care nu poseda contoare, au activitate de productie si
utilizeaza apa potabila in procesul tehnologic, au obligatia de a prezenta operatorului

un breviar de calcul, din care sa rezulte necesarul de apa.

CAPITOLUL V
Serviciul de canalizare
SECTIUNEA 1
Colectarea, transportul i evacuarea apelor uzate de la utilizatori

Art. 109 (1) Consiliul Local Otopeni trebuie si asigure conditiile necesare

accesului nediscriminatorit al tuturor membrilor comunitatii la serviciul de canalizare

(2) Dreptul de acces nediscriminatoriu si de utilizare al serviciului este garantat
tuturor utilizatorilor, in conditii contractuale, cu respectarea prevederilor prezentului

Regulament.

(3) In orasul Otopeni, operatorul gestioneaza, administreazd si exploateaza
bunurile din domeniul public si privat aferente serviciului public de canalizare pe baza

contractului de delegare de gestiune prin concesiune

Art. 110 (1) Delimitarea dintre reteaua publicd de canalizare si instalatia

interioara de canalizare apartinand utilizatorului este cdminul de racord.
(2) Partile componente ale unui racord sunt:
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a) o constructie numitd camin de racord, amplasatd pe domeniul public sau

prival, folosita pentru controlul si intretinerea racordului, fiind vizibila si accesibila;

h) o conduc:d de racordare, situata intre ciminul de racord si reteaua publica
de canalizare;
¢) un dispozitiv de legatura, realizat conform normelor tehnice in vigoare,

permitand legarea conductei de racordare la canalul de serviciu.

(3)Racordul d2 la cadmin spre retea, inclusiv cdminul de racord cu toate
componentele sale. apartin retelei publice de canalizare, indiferent de modul de

finantare a realizarii zcestuia.

Art. 111 (1) Pentru a nu se produce inundarea subsolurilor utilizatorului, in
cazul intrarii sub presiune a retelei de canalizare, acestea nu vor fi racordate direct la

reteaua de canalizare.

(2) Pe legaturi e previzute pentru golirea subsolurilor la canalizare, in vederea
evacuarii apelor provenite din retelele interioare de alimentare cu apa si de canalizare
in cazul unor defectiuni, se vor monta de cétre utilizatori, vane si clapete contra

refularii.
(3) Caminul de racord se amplaseaza astfel:
a) la 1-2 mfata de cladire, la imobilele féra curte si fara imprejmuire;

b) imediat dupd cdminul uscat, de control al canivoului, la imobilele
construite in terenuri ensibile de umezire (macroporice);

c) la1-2 m de imprejmuire, in curtea imobilelor cu incinta Inchisa;

d) la canalul de serviciu, acolo unde distanta dintre cladire si canalul public

gste mal micad de 3 m.

Art. 112 Evacuarea apelor uzate in retelele de canalizare ale localitatilor este
[N /:\}
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a) nu se decraleazd constructiile si instalatiile retelelor de canalizare si ale

statitlor de epurare:

b) nu se dimirueazi capacitatea de transport a canalelor prin depuneri sau
obturari;

¢) nu se aduc prejudicii igienei i sanatitii publice sau personalului de
gxploatare:

d) nu se pertirbd procesele de epurare din statiile de epurare sau nu se

diminueaza capacitatea acestora;
¢) nu se creca:d pericol de explozie;
f) nuafecteaz calitatea apelor uzate si meteorice din sistemul de canalizare.

Art. 113 Deversaea la canalizare se poate face prin intermediul racordului si

numai a urmatoarelor citegorii de ape uzate:
a) ape uzale nenajere;
b) ape uzate industriale;
¢) ape uzate dsenesti;
d) ape pluviak;
¢) ape uzate rovenite de la platformele de depozitare a zipezii.

Atr. 114 (1) Raordarea tuturor utilizatorilor, persoane fizice sau juridice, la
retelele de canalizare s¢ poate face doar in baza avizului definitiv, eliberat de operator

la cererea utilizatorului pe baza proiectului de executie.
(2) Eliberarea avzului se realizeaza in doua faze, si anume:

a) avizul de acordare de principiu, eliberat in vederea obtinerii autorizatiei
de construire — cuprind: datele generale privind posibilitatile i conditiile de racordare
a utilizatorului. date ce ror sta la bﬁzaﬁntocni” ii documentatiilor de céatre un proiectant
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b) avizul de racrdare definitiv — prin care se insusesc solutiile ttehnice
adoptate de proiectant pra detaliile de executie. Documentatia anexatd la ccererca

pentru avizul definitiv va ontine:

1) memoril tehnic privind descrierea solutiilor adoptate in weadu!

proiectului pentru racordara la reteaua de canalizare;

7) scheme le montaj ale conductelor de canalizare;
3) certificzul de urbanism;

4) planul ¢ incadrare in zond, la scara de 1:500;

5) actul dcproprietate sau o imputernicire datd de proprietar si actul

de proprietate al acestuia;
6) planul etelelor in incinta.

(3) Operatorul are bligatia de a elibera avizul definitiv in maximum 30 de zile
calendaristice de la depurzrea documentatiei complete. In cazul in care in momentul
depunerii documentatiei weasta nu este completd, operatorul, in termen de maxirmum
10 7zile calendaristice, va olicita, in scris, completarea documentatiei cu docume:ntele
care lipsesc, completanl in acest sens un :rou-tip care cuprinde toate
documentele necesare diberdrii avizului, precum i lata la care s-a  depus

documentatia incompleta.

Art. 115 (1) Exeatarea lucrdrilor de racordare, se va face dupd obtinerea
autorizatiei de construireeliberata de Primaria orasului Otopeni, autorizatie care va

avea la bazid avizul definiiv al operatorului.

(2) La solicitareaavizului de racordare, in vederea evacudrii apelor uzate,
utilizatorul va pune la dspozitie date asigurate de un proiectant autorizat, respectiv

breviare de calcul cu estiadri ale debitelor si compozitiei apelor uzate care urmeaza a




Art. 116 Pentru orice modificari privind debitul gi/sau calitatea apelor uzate,
evacuate in retelele de canalizare de catre agenti economici, ca urmare a extinderii
capacitatilor de productie, a modificarii tehnolbgiilor de fabricatie sau a altor cauze,
utilizatorul are obligatia de a cere un nou aviz de racordare, de a obtine avizul
Directiel de Sanatate Publica Ilfov si avizul de yospoddrire a apelor, iar operatorul are

obligatia s modifice contractul de furnizare.

Art. 117 (1) Toate cheltuielile de proiectare, avizare, executie, asistentd tehnica,
consultanta, receptie si punere in functiune a rartii publice a racordurilor care se vor
realiza  dupa intrarea in vigoare a prezentulu’ regulament, pe retelele de canalizare
existente la data intrarii in vigoare a acestuia, revin in sarcina operatorului,
respectandu-se dreptul de acces si utilizare nediscriminatoriu al serviciului public de
canalizare pentru toti potentialii consumatori care nu poseda racord la data intrarii in

Vigoare a prezentului regulament.

(2) Legatura realizata intre caminul de racord si reteaua de canalizare interioara
a utilizatorului, inclusiv cea pentru apele meteorice, este in sarcina exclusivd a
utilizatorului.

Art. 118 In vederea eliberarii avizului de racordare operatorul va:

a) analiza cantitatile s incarcarile cu impurificitori a apelor uzate,
prognozate a fi evacuate de utilizator, in corelate cu capacitatea retelelor de canalizare

existente in zona de amplasament si a instalatiilor de epurare aferente, pe tipuri de apa
uzata,

b) decide emiterea avizului de principiu de racordare a utilizatorului, daci
reteaua/reielele de canalizare §i instalatiile de epurare au capacitatea de preluare
necesara noilor conditii, indicand amplasamenmul caminelor de racord si, dacd este

necesar, realizarea unor statii de pre-epurare;

¢) refuza emiterea avizului de principiu de preluare a apelor uzate in

Gl




nul de canalizare. amana emiterea sau limitarea provizorie a preluarii debitelor,
executia racordului necesita realizarea unei redimensionari a retelei de canalizare
(instalatiilor de epurare existente, functie de strategia de dezvoltare a retelelor

wlui de canalizare stabilita de Consiliul Local al orasului Otopeni.
d) elibera avizul de racordare definitiv, specificand:

1) debitele si concentratiile maxime admisibile ale impurificatorilor

uzate evacuate, in sectiunea de control (caminul de racord);
2) eventualele restrictii de evacuare la anumite ore sau situatii:

3) masuri de uniformizare a debitelor si concentratiilor substantelor

ante continute;

4) obligatia utilizatorului de a semnala operatorului toate accidentele

anomaliile din instalatiile proprii, care pot perturba buna functionare a sistemului

are de canalizare cu proiectul de realizare a acestora, care a stat la baza avizului

tacordare, astfel ca si fie asiguratd posibilitatea tehnica de racordare si

inderea apelor uzate in conducta de apa potabild, fie prin aspirare datoratd

enului de ejectie, fie prin refulare cauzatd de o suprapresiune produsa in reteaua

Art. 120 (1) Pentru controlul calitatii apelor deversate in reteaua de canalizare

rii, agenti economici, care desfasoard activitati in urma carora rezulta ape




(2) Buletinele de aliza vor avea o vechime de cel mult 30 de zile

calendaristice.

Art. 121 (1) Receptia preluarea racordului ca mijloc fix se realizeazi conform

legislatiel in vigoare.

(2)intretinerea, repadile §i inlocuirea totali sau partialdi a racordurilor
apartinand sistemului. precy si a ciminului de racordare sunt in sarcina operatorului
serviciului.

(3)In cazul in care 4l unele deteriorari ale retelelor, inclusiv cu efecte asupra
tertilor, si se dovedeste ca astea se datoreazi neglijentei sau imprudentei din partea
unui utilizator, costurile lerventiilor operatorului serviciului pentru remedierea

situatiel sunt in sarcina Uizatorului vinovat, care este raspunzitor de daunele

provocate.

Art. 122 Apele uzatorovenite de la unititile medicale si veterinare, curative

sau profilactice. de la laboioarele si institutele de cercetare medicala si veterinara,
unitati de ecarisaj, precumi de la orice fel de intreprinderi si institutii care, prin
SiJL:{_'i ficul activ itatii lor, prowc contaminare cu agen;i patogeni (microbi, virurusuri, oua
de paraziti), pot fi evacie in retelele de canalizare ale localitatii n numai cu
respectarea urmatoarelor mari, certificate periodic prin buletine de analizi,’a. eliberate
de catre inspectoratele  d Sénétate publica teritoriale, ce vor fi cocomunicate
operatorului care are in admistrare si exploatare reteaua de canalizare:

a) la umitatile medicale si veterinare, curative sau profilactice realizarea
masurilor de dezinfectie a tiror produselor patologice provenite de la bolnavi si 5¢ va

face conform legislatiei sanitz in vigoare;

b) la laboratoarelinstitutelor care lucreaza cu produse patologice ¢ §i la

celelalte unitati mentionate.calizarea masurilor de dezinfectie/sterilizare a tuttuturor

produselor patologice se va face conform Ieslatiei sanitare in vigoare.
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Art, 123

[ tiizatorul este obligat sd respecte toate normele si normativele in

vigoare cu privirela conditiile de evacuare si calitatea apelor uzate. In acest sens
control contin

utilizatorul nu poas deversa in reteaua de canalizare ape uzate care in sectiunea de
i)

sau stdnjenesc curgeea normald

factor activ de corolare si/sau colmatare a retelelor de canalizare, provoacad depuneri
5

materi in suspensie, ale cdror cantitate, marime si naturd constituie un
b)

substaite cu agresivitate chimicd asupra materialelor din care sunt
realizate retelele deanalizare din orasul Otopeni
C)

d)

substaite de orice naturd, care, plutitoare sau dizolvate, in stare coloidala
de epurare a apelor zate sau care, impreuna cu aerul, pot forma amestecuri explozive

b
sau de suspensie, pit stdnjeni exploatarea normald a retelelor de canalizare si statiilor
b

substate toxice sau nocive care, singure sau in amestec cu apa din
statitlor de epurare

2
canalizare, pot pun in pericol personalul de exploatare a retelelor de canalizare si a
)

substate cu grad ridicat de periculozitate
f) substate care, singure sau in amestec cu apa din canalizare, pot degaja
mirosuri care sa corribuie la poluarea mediului inconjurator
2) substate colorante, ale caror cantitdti i naturd, in conditiile diluarii

b
realizate in retelele le canalizare §i in statiile de epurare, determinad modificarea culorii
apei din resursele diapd In care se evacueaza apele epurate
h) s

tratare a namolului

substate inhibitoare ale procesului de epurare a apelor uzate sau de
i)

substate organice greu biodegradabile in cantitdti ce pot influenta
negativ procesul dezpurare a treptei biologice
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Art. 124 (1) roarece in oragul Otopeni existd un sistem public de canalizare,
toti utilizatorii care au contract de furnizare a apei, indiferent daci au sau nu
bransament propriu, w obligatia de a deversa, prin racord sau prin vidanjare, apele
uzate provenite din ativitatile specifice fiecarui tip de utilizator numai in reteaua de

canalizare, cu respectirea prevederilor prezentului regulament.

(2) Utilizatorii -are se alimenteazi cu apa din reteaua de distributie sau din surse
proprii, si care sunt anplasati in zone unde nu exista retele de canalizare, au obligatia
dotarii cu bazine etare vidanjabile sau statie de epurare compacti locald, construite si
exploatate in conditile impuse de autoritatile de mediu si gospodirire a apelor
competente. Vidanjara si evacuarea apelor uzate provenite din astfel de fose se poate
realiza fie de operataul serviciului de canalizare, fie de citre alti agenti economici
autorizati, care au oltinut in prealabil avizul operatorului privind locul si conditiile

tehnice de descarcare1 apelor uzate provenite din procesul de vidanjare.

(3) Vidanjarea ste posibila in zonele in care exista realizat un sistem public de
canalizare. daca opeatorul serviciului a notificat utilizatorului acceptul siu de

prefuare a apelor uzat in sistemul de canalizare pana la realizarea racordului.

Art. 125 (1) Uilizatorii din categoria operatorilor economici au obligatia de a
controla permanent rarametrii apelor uzate industriale, astfel ca la deversarea in

refeaua de canalizare 1 respecte indicatorii consemnati in avizul de racordare.

(2)In cazul in :are apele uzate depisesc incarcarile avizate de operator sau de
organele de gospodarre a apelor competente, se vor lua misuri imediate de incadrare
in aceste avize, cu plata, in sarcina utilizatorului, a contravalorii cheltuielilor
suplimentare de eprare precum si a valorii eventualelor pagube produse atat

operatorului, cat si terilor.

(3)Operatorul yoate efectua in sectiunea de masurd preleviri de probe si

controale in prezenta itilizatorului, in scopul de a verifica daci apele industriale uzate,

deversate in reteaua ublica de canalika{e, au calitatile stabilite in conformitate cu
e e
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prescriptiile tehnice in vigoare sau avizele operatorului sau autoritatilor de gospodarire
a apelor competente
(4)Proba prelvatd din sectiunea de masura va fi reprezentativa si suficientd
cantitativ, astfel incat sa poata fi supusa analizelor fizico-chimice si biologice
bacteriologice, astfe:
a) o treimeva fi analizatd prin grija operatorului;
b) o treimeprin grija utilizatorului;
¢) o treim va fi sigilatd atat de operator, cit si de utilizator, constituind
proba-martor, si va f pastratd de catre una dintre cele dous parti in astfel de conditii
Incdt s permita consrvarea caracteristicilor din momentul prelevarii. Analiza acestei
probe, efectuata de n laborator autorizat, agreat de ambele parti, este opozabila
analizelor efectuate d oricare dintre cele doud parti.
Art. 126 In vderea depistirii zonelor in care apar infiltratii in cantititi mari ale
apel din sol se vorefectua analize ale apei uzate in cidmine, pentru determinarea

consumului biologicde oxigen (CBOs).

Art. 127 Opratorul va asigura supravegherea, cu frecventa stabilitdi in
instructiunile tehnic, a retelei de canalizare de ciitre personal calificat, care va

verifica periodic urnitoarele elemente constructive :

a) existent si inlocuirea capacelor la caminele care fac zgomot la trecerea

vehiculelor;
b) existent gratarelor la gurile de scurgere;
¢) existent deniveldrilor, gropilor, santurilor pe traseul colectorului;

d) existent resturilor de pdméant de pe strad3, resturi care pot ajunge in

canalizare:

) dupa tiecare ploaie, béltirea apei la rigola sau in dreptul gurii de scurgere
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rate infundarii sau pozitionari prea sus a acesteia;
f) functionarea deversoarelor;

g) functionarea gurii de varsare atdt de la reteaua publica de canalizare in

m unitar si/sau in sistem divizor;

h) existenta mirosului neplacut, caracteristic fermentirii namolului, langa

e de scurgere sau camine;

i) calitatea apelor uzate deversate in reteaua publica de canalizare de catre

eConomici;
1) prezenta vietuitoarelor in reteaua publica de canalizare:
k) functionarea statiilor de pompare.
Art. 128 O supraveghere atenta se face asupra colectoarelor prin verificarea:
a) starii cdminelor si camerelor de intersectie;
b) nivelului apei in caminele de intersectie;

¢) nivelul apei si starea cdminelor pe colectoarele unde viteza de curgere

n general mica, sub viteza de autocuritire de 0,7 m/s:

d) depistarea prezentei poluantilor cu efecte mari asupra retelei: produse

liere, produse toxice, agresive etc.:

¢) cantitatea §i calitatea apelor uzate in sectiunile dinainte stabilite, dar

oriu din gura de varsare in emisar.
Art. 129 Principalele lucrari de intretinere care trebuie executate sunt:

a) verificarea si inlocuirea capacelor sparte/furate la cdminele de inspectie si

relor la gurile de scurgere;

b) corectarea cotei ramelor si capacelor de la cimine ca urmare a

ndtatirii caii sau in urma tasarilor diferentiate;
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¢) spalarea colectoarelor;
d) desfundarea colectoarelor blocate cu material sedimentat i cimentat;
¢) scoaterea namolului depus in depozitele gurilor de scurgere;
f} desfundarea gurilor de scurgere infundate;
g) umplerea cu apa a gurilor de scurgere;
;:I_ﬂ curdtirea bazinelor de retentie;
i) inlocuirea gratarelor prevazute pe retea;

i) asigurarea ciilor de acces la retea i la toate sectiunile de prelevare de

k) desfiintarea sau aducerea in legalitate a lucrarilor ilegale de racordare.

Art. 130 Se va da o atentie deosebita comportarii statiilor de pompare pe durata

- ce depasesc frecventa normaté, asigurandu-se accesul la statii in orice situatie.

‘Art. 131 Gratarele vor fi curatate ori de cate ori este necesar, iar materialele

e vor fi puse in saci $i evacuate.

m 132 Pentru lucrarile efectuate este necesar ca:

a) sise lucreze numai cu personal calificat;

b) personalul sa aiba echipament de protectie §i de munca adecvat:

¢) sa fie asigurate conditiile necesare de prevenire a accidentelor de munca;

) in cazul interventiei la colectoare in functiune, durata de interventie sa fie

ica utilizandu-se schimburi succesive pe perioade de timp scurte.
Art. 133 Lucrarile de remediere ale ciminelor, constau in principal din:

‘@) reagezarea corectdg "i:eipacclnr caminelor;




b) inlocuirca capacelor sparte/furate si a gratarelor la gurile de scurgere;
¢) reparareascarilor de acces in camine.

Art. 134 Racordarea de noi utilizatori la retea se face numai de personal
autorizat, dupa un proiect aprobat de operator, respectand prevederile aferente

prezentulul Regulament.

Art. 135 (1) Pentru executarea unor astfel de lucrari, agentii economici, altii

decat operatorul serviciului, trebuie sa fie de specialitate si sa aiba acordul acestuia.
(2) Racordarea poate fi efectuata in unul dintre urmatoarele moduri:

a) utilizand caminul de vizitare atunci cand noul racord este amplasat la o
cotd ridicatd. sub adaicimea de inghet, iar curgerea se asigurd gravitational sau, cand

racordul este la cotd jcasd, se va asigura pomparea apei;
b) prin realzarea unui cimin nou pe canalul de serviciu.

Art. 136 (1) In general repararea colectoarelor se realizeaza prin sapatura
deschisa cu oprirea apei si deversarea ei la un tronson apropiat sau prin pomparea

acesteia din caminul amonte intr-un camin aval.

(2) Se interzice transportul apei uzate direct prin rigola strazii, luandu-se toate
masurile de prevenre a accidentelor atit pentru lucritorii proprii, cét i pentru

participantii la trafic

(3)Lucrarile sz fac fira intrerupere pana la terminare, chiar dacd se lucreaza in

schimburi succesive in zile de sarbatoare, etc..

Art. 137 Toate lucrarile de refacere ale retelei de canalizare vor fi trecute in
cartea constructici, ntocmindu-se, daca este cazul, noi proceduri de lucru, atestate si

aprobate.

Art. 138 (1) Cantitatea de apa uzata evacuata de utilizatorii casnici, stabilita in

cadrul contractului de furnizare/prestare a serviciului, reprezinta o cota procentuala
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cuprinsa, de regula, intre 80 si 100% din cantitatea totald de apd rece furnizata,
aprobata prin Hotarice a Consiliului Local Otopeni, pe baza unui studiu de

specialitate.

(2)Cantitatea de apd evacuatd de catre celelalte categorii de utilizatori se
considera a fi ezala cu cantitatea de apad consumati. Fac exceptie utilizatorii la care
specificul activitatilor face ca o cantitate de apa sd raimana inglobaté in produsul finit,
caz in care debitul de apa uzatd evacuatd se va stabili prin masurarea acestuia sau pe

baza unui breviar de celcul intocmit de utilizator si insusit de operator.

(3)Utilizatorii care se alimenteazd din surse proprii §i care evacueaza apa uzata
in reteaua de canalizare vor achita contravaloarea acesteia in baza contractului

incheiat cu operatorul. in care se va specifica modul de masurare sau determinare a

cantitatilor evacuate.

SECTIUNEA a 3-a
Evacuarea apelor pluviale din orasului Otopeni

Art. 139 Apele pluviale din oragului Otopeni se evacueaza prin reteaua publica

de canalizare realizati in sistem unitar si divizor.

Art. 140 (1) In programele anuale de verificiri, operatorul trebuie si prevada

verificarea si curatarea periodica a retelei publice de canalizare.

(2)Operatorul are obligatia sa intretind curate gurile de scurgere-colectare a
apelor meteorice si stradale, scop in care va efectua verificari si curdtari periodice. In

cazul ploilor torentiale, operatorul va lua masuri de interventie in locurile inundate.

(3)In cazul in care se constatd producerea sistematicd de inundatii In anumite
puncte ale retelei publice de canalizare, operatorul impreund cu Consiliul Local al

orasului Otopeni vor lua misuri de redimensionare a conductelor retelei de canalizare,

multiplicare si/sau repozitionare al/ét’fi}ér”tié\'mqrgere-colectare.

%’\ u e
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(4)Curatarea rigolelor §1 gratarelor, pentru asigurarea scurgerii apelor rezultate
din topirea zapezilor, se va asigura prin grija operatorului serviciului de salubrizare, in

conformitate cu prevederile regulamentului serviciului de salubrizare.

Art. 141 (1) Curatirea gurilor de scurgere, cu depozit si sifon, guri de scurgere

specifice retelei in sistem uritar, se face obligatoriu inaintea sezonului ploios si dupa

ploi puternice pentru a se putea depista care sunt gurile inactive.

(2)Curatirea gurilor de scurgere se va face mecanizat, iar eventualele pietre sau
corpuri dure care nu se aspira se vor depozita in saci de plastic care vor fi transportati

la terminarea operatiei.

(3)Dupa curatirea mecanicd, se verifica functionarea racordului, se spald gura
de scurgere cu apa din cisternd, pentru indepartarea urmelor de ndmol si asigurarea

umplerii gurii cu apa pentru -ealizarea inchiderii hidraulice.

(4)In cazul spalarii mecanice nimolul aspirat de utilaj nu va fi deversat in
reteaua de canalizare prin gura de scurgere spalatd si nici printr-un cimin aliturat
pentru a nu provoca accelerarea depunerilor pe reteaua publica de canalizare si va fi
lransportat intr-un colector din apropierea statiei de pompare a apelor uzate.

(5) Dupd terminarea operatiunii de spalare, nivelul apei in gura de scurgere
trebuie sa fie pana la nivelul gérzii hidraulice a acesteia.

Art. 142 Principalele licrari de Intretinere sunt:

a) wverificarea si inlocuirea gratarelor gurilor de scurgere;
b) scoaterea namolului depus in depozitele gurilor de scurgere;
¢) wverilicarea cu apd a functionarii gurilor de scurgere;

Art. 143 (1) Cantitatea de apa meteorica preluata de reteaua publica de
canalizare se determina prin inmultirea suprafetelor totale ale incintelor (construite si

neconstruite), detinute si declarate de fiecare utilizator pe proprie raspundere, cu

urmatorii coeficienti:



- populatie - 0,0 mc/mp/an
- domeniul public si institutii publice - 0,3 mc/mp/an
- agenti economici - 0,5 mc/mp/an
I (2) Nedeclararea corecta a suprafetelor detinute si declarate de fiecare utilizator

pe proprie raspundere, constituie contraventie si se sanctioneaza.

CAPITOLUL VI
Instalatiile/retelele interioare de alimentare cu apa si de canalizare

Art. 144 (1) Instalatia interioard de alimentare cu apa cuprinde ansamblul

(3)Instalatiile interioare de apa si de canalizare din cadrul condominiului, care

ervesc un singur proprietar, sunt instalatii ce apartin acestuia si intré ca obligatie de
-

‘intretinere si reparatie in sarcina proprietarului respectiv.

(4) Punctul de delimitare intre instalatiile apartinand pértilor comune si
talatiile fiecarui proprietar al condominiului este teul de derivatie, respectiv cotul
n care se schimba directia de circulatie a apei din verticald in orizontald, in cazul

rietarilor care au in proprietate apartamente de la ultimul etaj al unui bloc de




Art. 145 In cazul in care lucrarile de realizare a instalatiilor/retelelor interioare
‘condue la modificarea conditiilor initiale de contractare, acestea se vor efectua dupa
btinerea  acordului operatorului. Contravaloarea lucrarilor de modificare a
ngamentului si/sau a racordului, realizate ca urmare a necesitatii efectuarii

‘aperatiei, se suporta de catre utilizator.

Art. 146 (1) Se interzice executarea unor legaturi intre instalatiile interioare prin
are se distribuie apa cu destinatii diferite, precum §i cele dintre conductele de apa

abila si conducte de apa, cu apa de alta calitate (nepotabila).

(2) Pentru nerespectarea prevederilor alin. (1) si consecintele rezultate din

ta raspunzator este detinitorul de instalatii.

(3) Utilizatorii care au in dotare instalatii interioare ce folosesc apa din alte surse
“ale operatorului nu vor executa legaturi la reteaua de distributie apartinand

ui public de alimentare cu apa.

(4)Se interzice legatura directa intre conductele de aspiratie ale pompelor si

Art. 147 (1) Utilizatorul are obligatia si asigure functionarea normali a
'}ieifre;elei interioare de alimentare cu apa; in acest sens va executa toate

arile de intretinere §i reparatie ce se impun in vederea unei exploatiri optime.

(2) Utilizatorul poate solicita operatorului, consultantd si indrumare de
itate. ca servicii suplimentare, pentru constatarea starii tehnice a instalatiilor,
seitatii si modului de utilizare a apei, in scopul evitarii pierderilor si utilizarii

jale a acesteia.

Art. 148 (1) Instalatia/reteaua interioard de canalizare a utilizatorului se
une din obiecte sanitare, sifoane (inclusiv cele de pardoseald si de terasa),
ducte orizontale de legaturd, coloane, conducte orizontale de evacuare la caminul

cord, care reprezinta limita retelei interioare (limita de proprietate).
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 (2)Instalatia/reteaua interioard de canalizare aparine utilizatorului; operatorul

re nicio obligatie privind buna functionare a retelei iaterioare de canalizare.

(3)Racordul imobilelor cu subsoluri echipate cu instalatii sanitare se va executa
eu respectarea masurilor speciale contra refularii din -eteaua publica de canalizare

subsol (cu clapete, vane sau cu statii de pompare a apelor uzate).

CAPITOLUL VIl
Drepturile si obligatiile operatorului siutilizatorilor

Art. 149 (1) Are calitatea de utilizator al serviciului de alimentare cu apa si de
are orice persoand fizica sau juridica ce detine, in calitate de proprietar sau cu
it de folosinta dat de proprietar, un imobil avind brangament propriu de apa
ila si/sau racord propriu de canalizare si care beneficiazi de serviciile

orului pe baza de contract de furnizare/prestare.

(2)Pot fi utilizatori ai serviciului de alimentare cu apa si de canalizare si
panele fizice sau juridice care nu au brangament propriu de apa potabila, respectiv J
acord propriu de canalizare, daca existd conditii tehnice pentru delimitarea/separarea

iilor, pentru individualizarea consumurilor si pentru jincheierea. in nume

U, @ contractului de furnizare/prestare a serviciului.

(3)Conditiile tehnice vor fi stabilite de operator pe baza metodologici elaborate
ede AN.RS.C..

izare sunt:

a) operator economici;

b) institutii publice;

¢) utilizatori casnici: pgr_&ﬁane fizice care detin in proprietate locuinte (case)




individuale sau asociatii de proprietari/locatari ale unui condominiu.

Art. 150 (1) Functionarea sistemului de alimentare cu apd si de canalizare
trebuie sa fie continua, operatorul raspunzand pentru neindeplinirea serviciului, in

conformitate cu clauzele contractuale sau conditiile de mentinere a licentei.

(2) In cazul lipsei de debit ca urmare a reducerii debitelor de api ale sursei in
caz de secetd sau inghet, distributia apei se va face dupd un program propus de
Operator s aprobat de Consilul Local al orasului Otopeni, program ce va fi adus la
cunostinta utilizatorilor in timp util, prin mijloace adecvate (mass-media, afisare la

utilizator).

Art. 151 (1) Pentru interventia rapidd in caz de necesitate operatorul va face
marcaje si inscriptii pe cladirile de locuit, alte clidiri din apropiere, imprejmuiri, care

vor indica prezenta caminelor de vane si a hidrantilor de incendiu.

(2) Este interzisa blocatea accesului la caminele si hidrantii retelei pentru care

sl executal marcajele si inscriptiile mentionate la alin. (1).

Art. 152 In vederea realizarii obiectivelor si sarcinilor ce le revin in domeniul

serviciului de alimentare cu ap3 si de canalizare, operatorul trebuie sa asigure:

)  caplarea, transportul, dezinfectia si inmagazinarea si distributia apei

potabile, respectiv preluarea, canalizarea, epurarea si evacuarea apelor uzate;

b) exploatarea sistemelor de alimentare cu apd, respectiv a sistemelor de
canalizare in conditii de siguranta §i eficienta tehnico-economicd, cu respectarea

tehnologiilor si a mstructiunilor tehnice de exploatare;

€) instituirea, supravegherea si intretinerea, corespunzitor dispozitiilor
icgale, a zonelor de protectis sanitard, a constructiilor si instalatiilor specifice

sistemelor de alimentare cu apa potabild, de canalizare si de epurare a apelor uzate;

d) monitorizarea strists a calitatii apei potabile distribuite prin intermediul

sistemelor de alimentare cu apa, in concordanta cu normele igienico-sanitare in
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vigoare;

¢) captarea apei brute, respectiv descarcarea apelor uzate ordsenesti in
receptorii naturali, numai cu respectarea conditiilor impuse prin acordurile, avizele si

autorizatiile de mediu si de gospodarire a apelor;

[) intretinerea si mentinerea in stare de permanenta functionare a sistemelor

de alimentare cu apa si de canalizare,
o) contorizarea cantitdtilor de apa produse, distribuite si respectiv facturate;

h) cresterea eficientei i a randamentului sistemelor in scopul reducerii
tarifelor, prin eliminarea pierderilor in sistem, reducerea costurilor de productie, a
consumurilor specifice de materii prime, combustibili si energie electrica, precum si

prin reproiectarea, reutilarea si retehnologizarea acestora;

1) limitarea cantifatilor de apa potabila distribuita prin retelele de alimentare
cu apa, utilizata in procesele industriale, si diminuarea consumurilor specifice prin

recircularea, refolosirea si reutilizarea acesteia;

J) refacerea locului unde a intervenit pentru reparatii sau executia unei
luerdri noi, la un nivel calitativ corespunzator, in termen de maximum 30 zile
calendaristice de la terminarea lucrdrii, tindnd cont de conditiile meteorologice care nu
trebule sd afecteze calitatea acesteia. Imediat dupa remedierea unei avarii care a afectat
pavajul in zona de interventie, operatorul va lua toate masurile pentru asigurarea unor
pavaje provizorii, care si asigure reluarea circulatiei pe portiunile afectate, iar aducerea
pavajului la forma si calitatea initiald se va finaliza in aceleasi comditii. Pe toata
perioada desfasurarii interventiilor si pana la finalizarea pavajului definitiv, operatorul
va asigura semnalizarea corespunzatoare atat din punct de vedere al executiei, cat si din

punct de vedere al sigurante. circulatiei.

Art. 133 (1) Pentru executarea lucrarilor necesare intretinerii si exploatarii

sistemelor de alimentare cu apa si canalizare, operatorul are drept de servitute asupra
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durata existentei acestora.

(2) Daca, cu ocazia interventiilor pentru retehnologizari, reparatii, revizii, avarii,
se produc pagube proprietarilor din vecinatatea sistemelor de alimentare cu apa si de
‘eanalizare, operatorul are obligatia si le pliteasca acestora despigubiri, in conditiile
]iggi_i, Proprietarul terenului afectat de exercitarea dreptului de servitute va fi
;:&_e;pﬁgubit peniru prejudiciile cauzate. Cuantumul despdgubirii se stabileste prin

acordul partilor sau, in cazul in care pértile nu se inteleg, prin hotirare judecatoreasca.

(3)Operatorul are obligatia sa tind evidente distincte pentru fiecare activitate,

avand contabilitate pentru serviciul de operare.
Art. 154 Operatorul are urmatoarele obligatii:

a) Sa respecte angajamentele asumate prin contractele de furnizare/prestare

aserviciului de apa si de canalizare;
b) Sarespecte prevederile prezentului regulament;

¢) Sa ia masurile necesare pentru remedierea operativi a defectiunilor

‘aparute la instalatiile sale, precum si de inliturare a consecintelor si pagubelor

rezultate:

d) Sa presteze serviciul de alimentare cu apad si de canalizare la toti

utilizatorii cu care a incheiat contracte de furnizare/prestare si utilizare a serviciilor;

€) Sa serveascd toti utilizatorii din aria de acoperire pentru care a fost

autorizat;

f) Sa respecte indicatorii de performantd prevazuti in contractul de

concesiune;

g) Sa furnizeze Consiliului Local Otopeni si ANRSC date despre prestarea

4y
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serviciului, conform programelor stabilite de acestea;
oA N

¢~7:§

g




h) Sa aplice metode performante de management care si conducd la

erea costurilor de operare;

1) Sa furnizeze apd potabild la parametrii de potabilitate impusi de actele
ative in vigoare, cu asigurarea valorilor debitelor si a presiunii de serviciu,

nt de pozitia utilizatorului in schema de functionare;

1) Sa asigure preluarea apelor uzate §i meteorice la sistemul de canalizare si

fifice calitatea acestora;

k) Sa intretind si sa verifice functionarea contoarelor de masurare a
ilor de apa. in conformitate cu prescriptiile metrologice si sa utilizeze pentru
: numai sigilii cu serie unicd de identificare pentru a preveni sigilarea
:"tﬁ;

1)
e cel mai tarziu pana la data de 15 a lunii urmatoare perioadei in care prestatia

tuata,

sd emitd factura pentru furnizarea serviciului de alimentare cu apa si de

m) sa factureze cantitdtile de apa furnizate si serviciile de canalizare prestate
rile masurate prin intermediul contoarelor, sau in sistem pausal. aducind la

nta utilizatorului modificarile de tarif:

n) sainregistreze toate reclamatiile §i sesizérile utilizatorilor, sa le verifice si
wasurile ce se impun, pentru rezolvarea acestora. La sesizarile utilizatorilor
rul va raspunde in scris, in termen de maximum 30 de zile calendaristice de la

rarea acestora.

Art 155 Operatorul serviciului de alimentare cu apa §i de canalizare nu
ide pentru neindeplinirea obligatiilor contractuale, in cazurile de forta majora,
um §i in urmatoarele cazuri:

a) ca urmare a lucrarilor de intretinere, reparatii, modernizari, extinderi,

bransari noi, schimbri ﬂﬁb' Ebﬁtéﬁe, dacd operatorul a anuntat utilizatorii




despre eventualitatea opririi furnizarii apei, specificdnd data si intervalul de timp in
care aceasta va 1 oprita. Anunful de oprire a furnizarii apei, prin mass-media si/sau
afisare la utilizatori. dupa caz, in functie de numarul de utilizatori afectati trebuie facut

nainte, cu un numar de ore stabilit prin contract;

b) in cazul ploilor torentiale care duc la depdsirea capacititii proiectate de
preluare la canalizare a debitelor, situatie in care operatorul va face dovada depisirii

acesteia:

¢) in cazul intreruperii partiale sau totale a alimentarii cu energie electica de

la sistemul energetic national.
Art. 156 Operatorul are dreptul sa:

4) opreasca temporar furnizarea apei sau prestarea serviciului de canalizare,
lard instiintarea prealabila a utilizatorilor si fard si-si asume rispunderea fatd de
acestia, in cazul unor avarii grave a caror remediere nu suferd amanare, care pot
produce pagube importante, acc.dente sau explozii, defectiuni ale instalatiilor interioare
ale utilizatorului sau care afecteaza buna functionare a sistemului de alimentare cu apa
jifsau de canalizare. In astfel de cazuri operatorul are obligatia de a anunta utilizatorii

imediat de situatia aparuta prin toate mijloacele pe care le are la dispozitie;

b) restrictioneze alimentarea cu api a tuturor utilizatorilor, pe o anumiti
perioada, cu instiintarea prealabild, in cazul in care apar restrictiondri justificate la
sursa de apa sau la racordarea si punerea in functiune a unor noi capacitati din cadrul
sistemului de alimentare cu ari sau de canalizare ori a unor lucriri de intretinere
planificate. Aceste restrictionari se pot face cu aprobarea Consiliului Local al orasului

Otopeni. cu exceptia cazurilor de forta majora;

¢) Incaseze contravaloarea serviciilor furnizate si sa aplice penalititile

legale;

d) intrerupd sau sa sisteze furnizarea serviciului de alimentare cu apd, in

'
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ditiile legii. cu notificare prealabild, la utilizatorii care nu si-au achitat facturile pe o
)ada mai mare de 30 zile calendaristice de la data expirdrii termenului de plati a
urii sau care nu respectd clauzele contractuale. Aceleasi mdisuri, inclusiv
ntarea bransamentelor/racordurilor, se pot lua fata de utilizatorii clandestini, daca

1 nu au indeplinit conditiile impuse de operator pentru intrarea in legalitate.

Art. 157 Utilizatorul este obligat sa:
a) sarespecte prevederile prezentului regulament;

b) respecie clauzele contractului de furnizare incheiat cu operatorul

ciului de alimentare cu apd si/sau de canalizare;

¢) asigure folosirea eficientd si rationald a apei preluate din reteaua de

nentare cu apa:

d) utilizeze apa numai pentru folosintele previzute in contractul de furnizare
viciilor. In cazul in care utilizatorul doreste sd extind instalatiile sau utilizarea in
opuri decat cele pentru care s-a incheiat contractul va ingtiinta/notifica operatorul

sspre aceasta. Daca noile conditii impun, se vor modifica clauzele contractuale:

€) mentind curatenia si sa intretind in stare corespunzatoare caminul de
itor, dacd se afla amplasat pe proprietatea sa:
f) anunte operatorul, imediat dupa constatare, despre aparitia oricirei

3

eriorari aparute la caminul de apometru, care il deserveste;
g) permita citirea contorului, daca acesta este amplasat pe proprietatea sa;

h) nu utilizeze instalatiile interioare in alte scopuri decit cele prevazute in

1) execute lucrarile de intretinere si reparztii care ii revin. conform
:'iﬁt';entﬁrilm legale, la instalatiile interioare de apa pe care le are in proprietate sau in
inta, pentru a nu se produce pierderi de apa, sau, in cezul in care, prin functionarea
Scorespunzitoare, creeaza uns Seritol pt:nlm sdnatatea publicid. Obligatia se extinde
B0




tiile de hidrofoare. rezervoare, statii de pompare interioare €tc., care se afla in

i) furnizeze operatorului informatii cu privire la consumurile prognozate
‘0 pericada urmatoare conveniti cu acesta, in situatia in care utilizeaza apa
ila in procesul tehnologic;

k) nuexecute lucrari clandestine de ocolire a contorului;

I) nu modifice instalatia interioara de distributie a apei potabile fara avizul
oruluiz

m) nu manevreze ‘vanele din amonte de contor si sa foloseasca pentru

ntii la instalatiile intericoare numai robinetul sau vana din aval de contor;

"~ n) nu influenteze iin nici un fel indicatiile contorului de apa §i sa pastreze
ntegritatea acestuia, inclusiv sigiliile;

0) achite contravalloarea serviciilor furnizate/prestate de operator in termen
sile de la emiterea facturii;
p) nuevacueze in reteaua publica de canalizare deseuri, reziduuri, substante

te sau toxice care incalca conditiile de descarcare impuse de normele tehnice in

q) comunice operatorului serviciului, daca sunt detinatori de surse proprii de
a punerii in functiunie a acestora, in vederea facturarii, pe baza de declaratic —
ntractul de furnizare/prestare, a cantitatilor de apad uzata deversate in reteaua
e canalizare. In acest scop, utilizatorii agenti economici, au obligatia sa
contoare si sd linia la zi registrul de evidentd, pe baza caruia sd se poata
i verifica debitul surselor proprii de apa.
Art. 158 Utilizatorul are dreptul sa:
g

a) beneficieze dee serviciul de alimentare cu apa si/sau de canalizare la

ile stabilite in contract; AT
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b) primeasca raspuns in maximum 30 de zile calendaristice la sesizarile
operatorului cu privire la neindeplinirea unor conditii contractuale:

¢) conteste facturile cand constata incalcarea prevederilor contractuale, acest
rezentand un motiv pentru refuzul achitarii facturii in termen;

d) fie anuntat cu cel putin 24 de ore inainte despre opririle programate sau
arile in furnizarea serviciului;

e} fie despagubit in cazurile incalcarii de catre operator a clauzelor

ale care prevad si cuantifica valorile despagubirilor in functie de prejudiciul

-
f) fie informat despre modul de functionare a serviciilor de apa si de

despre deciziile luate de Consiliul Local al orasului Otopeni, AN.R.S.C. si
privind asigurarea acestor servicii;

g) aibd montate pe bransamentele proprii ale imobilelor contoare de apa

registrarea consumurilor.

CAPITOLUL VI
Indicatori de performanta si calitate
Art. 159 Indicatorii de performanta stabilesc conditiile care trebuie respectate de
tre operator in asigurarea serviciului de alimentare cu apé si de canalizare,
andu-se in vedere:
&} continuitatea din punct de vedere cantitativ §i calitativ;
E} adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;
¢) excluderea oricarei discrimindri privind accesul la serviciul public de
u apa si de canalizare;

d) respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor i




protectiel mediului;
¢) asigurarea sanatatii publice si calitatea vietii;
f) asigurarea transparentei fata de utilizator;
o) optimizarea raportului cantitate/calitate/pret;
h) cresterea eficientei activitatii;
i) aplicarea unui management performant vizand cresterea eficacitatii si
zvoltarea durabila.
Art. 160 Indicatorii de performania pentru serviciul de apd si de canalizare sunt
specifici pentru urmatoarele activitai:
a) bransarea/racordarea utilizatorilor la retelele publice de alimentare cu apa
¢ canalizare;
b) contractarea serviciilor de apa si de canalizare;
¢) masurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;
d) indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor
ctuate;
¢) mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin
olvarea operativa si obiectiva a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor
e revin fiecarei parti;

f)

izare;

solutionarea reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciul de apa si de

u) prestarea de servicii conexe serviciului de furnizare (informare,
isultanta ete.).
Art. 161 In vederea urmaririi respectarii indicatorilor de performanta operatorul

trebuie sa asigure:
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a) gestiunea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare,
‘conform prevederilor contractului de concesiune;

b) inregistrarea util zatorilor;

¢) inregistrarea rezultatelor activitatilor  privind citirea contoarelor,
&ﬁmrarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

d) inregistrarea reclamatiilor i sesizarilor utilizatorilor si solutionarea

¢) inregistrarea solicitarilor de bransare/racordare la sistemele publice de

mentare cu apa si de canalizare si a avizelor emise;

f) accesul neingradit al reprezentantilor desemnati de Consiliul Local al
orasului Otopeni, in conformitate cu competentele si atributiile legale ii revin si cu

prevederile contractului de concesiune, la informatiile necesare pentru stabilirea:

1) modului de respectare si de indeplinire a obligatiilor contractuale

2) calitatii si eficientei serviciilor furnizate/prestate la nivelul

indicatorilor de performanta stabiliti in contractul de concesiune;

3) modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in

etiune, dezvoltare si/sau modernizare a sistemelor de alimentare cu apd si de

izare incredintatd prin :ontractul de concesiune;

4) modului e formare si stabilire a tarifelor pentru serviciile de apa si
analizare:
5) stadiuluide realizare a investitiilor;

6) respectdrii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice §i normele

ietrologice.
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Art. 162 (1) Indicatorii de performantd pentru serviciul public de alimentare cu

apa si de canalizare sunt stabiliti in anexa nr. 2 la prezentul regulament.

(2) raportarile transmise de catre operator privind realizarea indicatorilor de
performanta stabiliti prin contractul de concesiune vor fi comunicate catre Directia

Buget Investitii (DBI) din cadrul Primariei orasului Otopeni.

CAPITOLUL IX

Contractul de furnizare si utilizare a serviciilor de api si de canalizare

Art. 163 Furnizarea/prestarea serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare se

-va realiza numai pe baza de contract, astfel:

a) In cazul in care utilizatorii au brangamente, prin contracte incheiate intre
- operator si utilizatori;
b)  Operatorul livreazi gratuit apa debitata de la prizele de incendiu daca este

folosita pentru stingerea incendiilor, instruire sau aplicatii ale pompierilor.

¢) In cazul utilizarii apei de la hidrantii stradali de catre prestatorii
serviciilor de salubritate sau de cele ale domeniului public, pe baza de contract incheiat
‘intre prestatorii acestor servicii si operator; in caz contrar se considera consum
fraudulos si atrage, conform legislatiei in vigoare, raspunderea disciplinara, materiala,
‘civila, contraventionala, administrativa sau penala, dupa caz.
Art. 164 Operatorul va respecta prevederile formularului de "Contract de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare" aprobat

prin Hotarare a Consiliului Lwlgaichasului Otopeni.
WA N ‘
P o 7
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Art. 165 Conditiile privind calitatea serviciilor asigurate de operator privind
continuitatea, presiunca de utilizare i debitul furnizat, respectiv conditiile de preluare
i calitatea apelor uzate acceptate la deversarea in retelele de canalizare vor fi inscrise

in contractul de furnizare si utilizare a serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare.

Art. 166 (1) In cazul condominiilor contractul se incheie cu asociatia de
proprietari legal constituita, Daca nu exista asociatie de proprietari, contractul se va

incheia cu persoana desemrata de locatarii imobilului/imobilelor sau condominiului/

eondominiilor.

(2) Contractele pot fi incheiate si cu chiriasii imobilelor, numai cu acordul scris

al proprietarului,

(3) In momentul incetarii contractului, bransamentul va fi inchis si contorul va
fi ridicat.

(4) In cazul schimbarii titularului de contract, indiferent de cauza, noul
utilizator il substituie pe cel anterior, fara alte cheltuieli, in afara celor legate, daca
este cazul, de redeschiderea pransamentului, in cazul in care se pastreaza conditiile

pentru care a fost eliberat avizul de bransare.

(5) In cazul in care fostul utilizator sau proprietarul garant al acestuia (in cazul
prevazul la paragraful (2)) are obligatii restante fata de operator, noului utilizator al

-dacestuia 1 se va incheia contract numai dupa achitarea integrala a obligatiilor.

(6) Un imobil nu poate fi alimentat dintr-un camin de bransament aflat pe
proprietatea unei alte persoane decat cu acordul notarial al proprietarului terenului pe

Lare urimeaza a se executa lucrarea, la solicitarea beneficiarului.

(7) Operatorul este exonerat de raspundere in cazul retragerii ulterioare a

acesiul acord sau al interventiilor in reteaua interioara care ar produce sistarea

‘alimentarii cu apa.
(8) In cazul in care titularul de contract instraineaza partea din teren pe care se
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ﬁ'ﬂa ﬁ'm’p'laaat bransamentul sau racordul, contractul de furnizare incheiat cu operatorul

acestuia, cu exceptia cazului in care partile au

n"r'évamt altfel in actul de instrainare incheiat. In acest caz operatorul este exonerat de

aspundere fata de fostul proprietar al terenului, care va suporta cheltuielile aferente

(9) Utilizatorul are obligatia sa anunte cu 5 zile inainte mutarea din imobil,

s&licltand fie schimbarea titularului de contract, fie desfiintarea bransamentului de

apa si/sau racordului de canalizare, in cazul desfiintarii imobilului. Deasemenea,

zatorul va anunta operatorul in toate cazurile in care apar schimbari ale datelor

iﬂg crise in contractul incheiat cu acesta.

Art. 167 (1) Contractele de bransare pe durata determinata (pentru antreprize de

constructii, targuri, etc.) pot fi acceptate cu titlu exceptional, pentru o durata limitata,

sub rezerva de a nu cauza nici un inconvenient pentru distributia apei.

(2) Realizarea dle bransamente provizorii, in cazul contractelor temporare, poate

i conditionata de constituirea unei garantii banesti in favoarea operatorului, care

‘urmeaza a fi stabilita pentru fiecare caz in parte.

(3) In cazul in care, datorita caracterului temporar al necesitatilor de apa,

am enajai ea unei prize de retea nu este Justificata, un utilizator poate fi autorizat sa ia

apa de la hidranti prin intermediul unei prize special instalate de catre operator, priza

dotata si cu contor de masurare a consumului.

(4) Cheltuielile de instalare a acestor bransamente si prize temporare revin in
sarcina utilizatorului

Art. 168 (1) Contoarele sunt instalate si intretinute de catre operatorul
serviciului public de alimentare cu apa. Contorul trebuie sa fie usor accesibil, in orice

oment, pentru per sonalul operatorului.

(2) Instalarea contoruluj in subsolul imobilului se poate face cu acordul scris al
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proprietarului, partea de bransament situata in imobil in amonte de contor trebuie sa
fie vizibila si degajata. penru ca operatorul serviciului sa poata interveni in caz de
avarie sau sa poata verifica daca nu a fost efectuata nici o priza ilicita pe acest traseu

de bransament.

(3) Se admite montarza contoarelor de apa si in cladiri, in general in subsoluri,
i conditia asigurarii de catre utilizator a securitatii in fuctionare si a accesului
operatorului, stabilindu-se in acest sens clauze contractulale care sa defineasca

drepturile si indatoririle fiecarei parti in aceasta situatie.

Art. 169 (1) Operatoral serviciului poate sa refuze deschiderea unui bransament
‘daca instalatiile interioare sunt susceptibile de a dauna functionarii normale a retelei
publice de distributie, ca urmare a executiei acestora fara proiect intocmit de catre un

‘agent economic autorizat.

(2) Orice echipament aflat in proprietatea utilizatorului, care poate constitui un
‘pericol pentru bransament, in special prin suprapresiune, trebuie sa fie inlocuit sau
proprietarul va lua masurile de siguranta care se impun. In caz contrar, pe baza de

“dovezi, operatorul poate incaide bransamentul utilizatorului.

(3) Instalatiile interioare de apa nu trebuie sa fie susceptibile prin conceptie sau
ealizare de a permite. cu ocazia fenomenelor de retur al apei, poluarea retelelor
publice de apa cu materii reziduale, ape nocive, sau orice alte substante neadmise de

“normativele de calitate in vigoare.

(4) Utilizatorul trebiie sa permita autoritatilor abilitate de lege, cu drept de

control, sa verifice instalatiile interioare in legatura cu efectele daunatoare pe care

Art. 170 Proprietarii imobilelelor care au acces la retelele noi de distributie a

ipei potabile au obligatia dé' a golicita bransarea acestora in termen de 6 luni de la
~ e
punerea in functiune a retelei siradale respective.
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Art. 171 (1) Orice utilizator care dispune in interiorul proprietatii sale si de alte
1l de alimentare cu apa, care nu provin din sistemul public de distributie a apei,

ie sa notifice operatorului serviciului despre acest fapt.

(2) Este interzisa utilizarea instalatiilor interioare sau a bransamentului ca

ozitive de punere la pamant a instalatiilor electrice.

'{3)_ Nerespectarea prevederilor paragafului (1) si (2) antreneaza raspunderea

zatorului si inchiderea bransamentului.

Art. 172 (1) Vana de concesie va fi manevrata numai de personalul specializat
eratorului. In cazuri speciale (avarii, reparatii interioare, etc.) utilizatorul poate

evra robinetul/vana de concesie daca nu exista vana/ robinet (de linie) aflat in

de contor.

(2) Demontarea partiala a bransamentului sau contorului poate fi executata

de catre operatorul serviciului.

Art. 173 (1) Utilizatorul trebuie sa permita accesul liber si neconditionat al
ntantului operatorului. care efectueaza citirea contorului, cu o periodicitate
e nu va depasi 4 luni. pe baza unui program care va fi comunicat in prealabil
orului.

(2) In mod exceptional, citirea contoarelor s¢ poate transmite operatorului

- prin transmiterea formularului emis de operator si pus la dispozitia

orului, dupa ce acesta l-a completat la data comunicata de operator;

- telefonic, la numarul de telefon comunicat de operator, la data comunicata de

(3) Daca la data citirii nu s-a asigurat accesul la contor, se va factura o cantitate
cu media de consum pe ultimele 3 perioade de facturare, urmand ca la citirea

are sa se regularizeze cantitatea facturata.
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(4) Anuntarea datei si orei de efectuare a urmatoarei citiri va fi facuta de
‘operator prin scrisoare recomandata cu confirmare de primire, iar daca nici la
jatoarea citire clientul nu asigura accesul la contor, operatorul poate sa sisteze

furnizarea apei cu o notificare prealabila.

(5) Utilizatorul este obligat sa ia toate masurile necesare pentru asigurarea
protectiei. integritatii fizice si starii de curatenie a caminului de bransament, a
“contorului de apa la locul de montaj si a vanelor ce echipeaza bransamentul, daca
acestea se afla pe proprietatea sa. In cazul in care caminul de bransament se afla pe

domeniul public, aceste masuri cad in sarcina operatorului.

(6) Orice reparatii si orice inlocuire de contor al carui sigiliu a fost rupt si care

st deschis sau demontat ori a carui deteriorare se datoreaza unei cauze straine sau

Art. 174 (1) Verificarea exactitatii inregistrarilor contorului de apa se face ca

obligatie legala a operatorului sau la solicitarea scrisa a utilizatorului.

(2) In caz de inlocuire a contorului de apa din initiativa operatorului, utilizatorul

(3) Utilizatorul are dreptul sa solicite in orice moment verificarea exactitatii
egistrarilor contorului de apa. Verificarea exactitatii inregistrarilor contorului de
~se face numai pe standuri de verificare autorizate, care apartin unui agent
nomic autorizat. \
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(4) Daca verificarea este efectuata la cererea utilizatorului si contorul
corespunde aprobarii de model si clasei de precizie a acestuia, atestata prin buletin de
verificare metrologica, cheltuielile de verificare, montare si demontare sunt in sarcina
utilizatorului. In caz contrar, cheltuielile sunt in sarcina operatorului care procedeaza,
de asemenea, la o rectificare a facturarii, luand in calcul media de consum pe ultimele
3 perioade anterioare facturarii contestate. Operatorul nu va proceda la rectificarea

facturarii atunci cand contorul a inregistrat in favoarea utilizatorului.

Art. 175 Neachitarea facturii in termen de 30 de zile de la data scadentei atrage

dupd sine penalitati de intarziere. dupa cum urmeaza:

a) penalitatile sunt egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen

a obligatiilor bugetare, stabilite conform reglementarilor legale in vigoare;
b) penalitatile se datoreaza incepand cu prima zi dupa data scadentei;

d) wvaloarea totala a penalitatilor nu poate depasi cuantumul debitului si se

constituie venit al operatorului.
Art. 176 Debransarea poate interveni :
- la cererea utilizatorului (cu plata cheltuielilor de ridicare a contorului) ;

- in situatia in care in imobil nu mai locuieste nimeni, caz in care se reziliazi si

contractul ;

- la initiativa operatorului, penru neachitarea de citre utilizator a sumelor

datorate, inclusiv a majorarilor de intdrziere aferente, in termen de 30 de zile

calendaristice de la expirarea termenului de plata ;
- in cazul in care utilizatorul au permite accesul personalului operatorului
pentru citirea contorului sau refuza sa remedieze avariile din reteaua interioara.

Art. 177 (1) Debransarea nu poate fi efectuata decat in urma unui preaviz de 5

zile lucratoare.

\
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(2) Debransarea nu exonereaza utilizatorul de plata datoriilor pe care le are fata

de operator.
(3) Repunerea in functiune a bransamentului se face in termen de maxim 3 zile

atoare de la achitarea obligatiilor de plata pentru care utilizatorul a fost debransat.

Art, 178 In intelesul prezentului regulament, un eveniment de forta majora

amna orice act, eveniment sau situatie exterioara, insurmontabila si imprevizibila,
tiv care nu poate fi controlata de catre partea afectata si care nu poate, sau nu ar
2a fi prevazuta, evitata sau inlaturata prin diligenta rezonabila a respectivei parti si
rei consecinte constau in incapacitatea unei parti de a-si indeplini unele dintre

sau toate obligatiile, in conformitate cu prevederile contractului de furnizare a

CAPITOLUL X
Realizarea serviciului dupi producerea unui cutremur
SECTIUNEA 1

1 Serviciul de alimentare cu apd

‘Art. 179 Pentru reducerea efectelor negative asupra populatiei, animalelor si
lui, operatorul impreuna cu Consiliul Local al orasului Otopeni are obligatia sa
informarea §i instruirea prealabila a populatiei prin orice mijloc de informare

yodului de comportare in situatii de calamitati naturale.
Art. 180 Operatorul trebuie sa asigure:
a) 1-2 /om/zi apa potabila pentru minimum 3-4 zile;

b) apa pentru (ombaterea incendiului din alte surse decét sursa de apa

FT
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¢) asigurarea cu prioritate a alimentarii cu apa potabila a spitalelor si altor

@i cu risc mare;
d) surse de rezerva pentru alimentarea cu energie electrica a utilajelor;
Art. 181 Dupa incetarea miscarii seismice operatorul trebuie si verifice:
a) starea retelei de distributie;
b) starea de etanseitate a rezervoarelor;
¢) integritatea aductiunii;
d) integritatea captarii si a surselor de alimentare cu energie electrica.
Art. 182 Operatorul va actiona suplimentar, realizind urmatoarele actiuni:

a) verificarea in teren si depistarea deteriorarilor retelei, iar in cazul

atdrii unor pierderi majore izolarea la rezervorul de acumulare pentru a pastra cat

‘multd apa inmagazinata

b) solicitarea avizului comandamentului pompierilor pentru ca apa din

a de combatere a incendiului (rezerva protejatd) sa fie folositd pentru asigurarea
ei de baut, dupa stingerea incendiilor;
¢) izolarea tronsoanelor din retea, fara defectiuni si inchiderea tuturor

nsamentele utilizatorilor, cu exceptia celor cu risc mare;

d) wverificarea modului de functionare al hidrantilor si trecerea la echiparea
r in stare de functionare pentru furnizarea de apa in mod individual pentru

ulatie, asigurand sau solicitand organelor abilitate paza acestora;

¢) participa la aplicarea planurilor stabilite pentru alimentarea cu api din

alte surse a utilizatorilor cu risc mare de explozie, incendiu etc.;

f) realizarea alimentdrii cu energie electrica a pompelor, cu ajutorul
eratoarelor din dotare;

2) alimentarea cu api in cazul in care aductiunea este deteriorati se face cu
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e dezinfectate, iar distribuirea acesteia catre populatie se va face in locuri
._.ilite;

h) realizarea de lucrari provizorii, la suprafatd, de legare a tronsoanelor
intregi in cazul unor averii locale pe aductiune, retea etc., utilizind materiale
e si cu imbinari rapide. Lucrarile provizorii vor fi supravegheate, iar apa
2Ctata adecvat;

i) trecerea. din momentul in care sistemul poate functiona cel putin partial,
serea sistematica a acestnia, in ordinea importantei, astfel incat sd se asigure
e minime de functionare. Ordinea de importantd poate fi stabilitd prin analiza

i & L] L

de nefunctionare a fiecamui obiect component al lucrarii.
Art. 183 In cazul unui curemur trebuie actionat rapid si eficient asigurand:

a) realizarea planului de actiune, insusit de personal prin simuldri anterioare
erii calamitatii;

b) asigurarea cadrului organizatoric, astfel incat personalul si lucreze
I

dent, legdtura intre cchipe si factorii de decizie realizAndu-se cu mijloace

- de comunicatie, care <4 fie independente de reteaua de telefonie mobila sau

Art. 184 Dupa incheierca operatiunilor de remediere, toate instalatiile vor fi
ctate in mod sistematic. Cand apa devine potabild populatia va fi instiintata ca
utiliza aceasti apa in mod normal. Se va face o inspectie generald a retelei

detectarea si remedierea locurilor pe unde se pierde apa.

‘\.,
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SECTIUNEA a 2-a
Serviciul de canalizare
Art. 185 Reteaua de canalizare poate fi afectata de un cutremur fara sa apara
efectele exterioare deoarece o parte din apa exfiltratd se va drena in pamant.
Art. 186 Operatorul va efectua urmatoarele activitati:
a) verificarea cwurgerii apei incepand de la ultimul camin al colectorului

ncipal (la intrarea in statia de epurare sau caminul amonte al unei subtraversari);

b) stabilirea locului in care apa nu mai curge prin colector marcandu-se
tronsoanele si verificind terenul daca are crapaturi vizibile, sunt tasdri de teren, sunt

ruetii prabusite peste canal etc.;

¢) se va interweni prin pomparea apei in alt colector, pentru o perioada de

d) folosirea mijloacelor locale de dezinfectare pe traseu, conform
yeedurilor proprii:

e) vor fi degajate locurile pe unde apa meteorica poate curge singura in

vor fi puse in stare de functionare mijloacele auxiliare de pompare a apei

g) refacerea provizorie a retelei de canalizare folosind tuburi usor de montat

gofrat, otel etc.), tuburile vor putea fi montate aparent, cu protectie contra

cului stradal.

Art. 187 Dupa stabilizarea situatiei, reteaua de canalizare va intra intr-un proces

erificare totald, rezultatul final va {i analizat in vederea luarii unei decizii asupra




CAPITOLUL XI
Realizarea serviciului dupa producerea unei inundatii
SECTIUNEA 1
Serviciul de alimentare cu apd

Art. 188 (1) In cazul inundatiilor se vor lua masurile prevazute in planul aprobat
de inspectoratul pentru situatii de urgenta.

(2)In cazul in care statiz de pompare ce asigurd presiunea totala in retea este
seoasa din functiune (voit sau accidental) se va asigura o pompare independentd de pe

un amplasament neinundabil cu motopompe pregitite din timp.
(3)Daci localitatea este partial inundat, se va recurge la urmatoarele méasuri:

a) dezinfectarea suplimentard a apei, conform recomandarilor organelor
sanitare. conform planurilor peniru situatii de urgenta;,

h) atentionarea locuitorilor cu bransamente in zona inundata asupra unor
masuri suplimentare legate de consumul apet;

¢) oprirea statiilor de pompare aflate in zona inundata;

d) distribuirea de apa imbuteliata locuitorilor afectati;

(4) Daca la sursa calitctea apei s-a degradat puternic, in conditiile in care
aceasta isi pastreaza capacitaea de productie, se vor lua misuri suplimentare de
tratare,

(5) Daci sursele de alimentare cu energie sunt afectate se va aplica solutia
alimentare cu energie electrica de la o sursé de rezerva.

(6) Daca puturile sau ciminele drenului sunt inundate, acestea vor fi spilate
imediat ce nivelul apei scade, fiind luate masuri suplimentare pentru a asigura

etansarea lor pina la depasirea fenomenului.
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(7) Dupa trecerea evenimentului se va proceda la o spilare si dezinfectare totala

emului obtindndu-se un aviz al organelor sanitare.

.ﬂgﬁ.!ﬁ? In planul de actiune se vor trece elementele aplicabile din masurile ce

e = .. .. .
uie luate in cazul producerii unei inundatii.

SECTIUNEA a 2-a
Serviciul de canalizare

Art. 190 In perioada inundatiilor reteaua de canalizare este suprasolicitata,

d de cele mai multe ori sub presiune.

‘Art. 191 (1) Operatorul va asigura cu maxima prioritate functionarea statiilor de
__ﬁi‘&f.a.ap-elm' uzate. suplimentand numérul de pompe cu motopompe.

I{2’) O atentie deosebita se va da prevenirii inundarii statiei de pompare prin
.a* éi;funwﬂr masurilor de indiguire, utilizarea motopompelor etc..

'(jl Gradul de asigurare a functiondrii pompelor trebuie s fie mai mare decét a

te constructii componente a sistemului de alimentare cu apa si de canalizare.

" _
“Art. 192 Se vor aplica masuri suplimentare de dezinfectare, mai ales in zonele

sistemul de canalizare a refulat.

~Art. 193 Vor i puse in functiune statii de pompare provizorii, cu motopompe,

1 suplimentarea capacitatii de evacuare a apei din zonele inundate.

Art. 194 In scopul reducerii gradului de poluare, in zona joasi se poate recurge

erea apelor colectate de pe suprafetele aflate la cote neinundate.

Art, 195 O atentie speciald se va da urmdririi capacititii de evacuare a

arului receptor. luandu-se masuri adecvate cdnd existd riscul intrdrii apei prin

leversorul liber.




Art. 196 (1) Dupi trecerca cvenimentului se va face o verificare generald a

lizaril, o spalare si o dezinfectie generala.

(2)Este obligatorie efectuarca unei analize urmati de un plan de masuri

vile sa imbunatateasca functionarea sistemului, consemnandu-se limitele atinse de

CAPITOLUL XII
Realizarea serviciului in caz de furtunai si/sau viscol puternic
SECTIUNEA 1
Serviciul de alimentare cu apd
Art. 197 In cazul aparitici furtunii si/sau a viscolului operatorul va:

a) verifica in prima urgentd sistemul de alimentare cu energie, punandu-se
ctiune, daca este cazul. sistemul de rezervi sau vor fi realizate legéturi provizorii,

actionarea cu prioritate a pompelor;

b) wverifica starea ventilatiilor la rezervoare, realizindu-se o verificare 4
atii apei si o dezinfectare suplimentars, daca este cazul iar utilizatorii vor fi

lizati asupra modulul in care sa se consuma apa;

¢) wverifica starea captarii si actioneaza cu mijloace adecvate pentru

blocarea cailor de acces catre aceasta.

d) asigura personalului de exploatare care isi are locul de munca in zone



Art. 198 Dupa trecerea furtunii, va fi refacut accesul pe céile de comunicatie si

fi refacute lucrarile afectate.

SECTIUNEA a 2-a
Serviciul de canalizare

- Art. 199 Pentru mentinerea in functiune a statiilor de pompare de pe reteaua de
canalizare in caz de furtund, este de preferat ca una din liniile de alimentare cu energie

ric s fie subterana sau se va asigura o sursi independenti de alimentare.

Art. 200 In caz de viscol si de temperaturi reduse, vor fi luate méasuri, impreun3
eratorul serviciului de salubrizare i cu Consiliul Local al orasului Otopeni, de

epdrtare a zapezii, pentru contracararea riscului de topire brusci a acesteia si

Art. 201 Vor fi verificate gratarele deversoarelor, ludndu-se §i misurile
esare pentru eliminarea blocajelor de gheata la emisar, blocaje care pot produce

carea nivelului apei 5i inundarea canalizarii.

CAPITOLUL XIII
Preturi si tarife

Art. 202 Operatorul serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare va

tica preturile si tarifele avizate de ANRSC si aprobate prin Hotararea Consiliului

Local al orasului Otopeni.

Art. 203 Stabilirea, modificarea si ajustarea preturilor si tarifelor practicate de

o ;_a_tﬁ_r se va face cu avizul ANRSC si aprobarea Consiliului Local al orasului




CAPITOLUL XIV

Contraventii si sanctiuni

Art. 204 (1) Constituie contraventie si se sanctioneaza, daca fapta nu au fost

savarsita astfel incat sa constituie infractiune, dupa cum urmeaza:

(a) Cu amenda de la 50 la 200 lei, pentru nerespectarea urmatoarelor articole:
114(3). 143(2), 157(a), 157(b), 157(c), 157(d). 157(e), 157(f), 157(g), 157(h), 57(i),
157(k), 171(3). 177(1), 177(3);

(b) Cu amenda de la 200 la 500 lei, pentru nerespectarea urmatoarelor articole:
92(6),92(7). 119(2), 141(1), 146, 151, 152(c), 152(e), 152()), 157(D), 157(0), 164;

(¢) Cu amenda de la 500 la 1000 lei, pentru nerespectarea urmatoarelor articole:

58(1), 102, 154(a - ), 157(j), 157(m);

(2) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor se face prin proces -
. al de catre primarul Orasului Otopeni si/sau Imputernicitii acestuia, precum si de
: organele de politie si personalul operatorului, imputernicit in acest sens, dupa
‘eu acordul Primarului.

3) Contraventiilor in prezentul Regulament le sunt aplicabile
lispozitiile Ordonantei  Guvernului nr.2/2001 privind regimul juridic al

ventiilor, aprobata prin Legea nr.180/2002, cu modificarile si completarile

[4} Sumele incasate din constatarea contraventiilor constituie venit la bugetul

Iacal al orasului Otopeni.




CAPITOLUL XV

Despagubiri

205(1) Pagubele cauzate de catre utilizatorii sistemelor publice de
cu apa si de canalizare, prin incalcarea prevederilor prezentului

nent, obliga la plata de despagubiri.

(2) La evaluarea pagubelor, in vederea stabilirii despagubirilor datorate de catre
anele fizice si/sau juridice vinovate de producerea acestora, se vor avea in vedere
e si tarifele in vigoare la data respectiva.

b

206 (1) Pentru refacerea constructiilor de alimentare cu apa distruse,
a bransamentelor de apa executate fara abrobare si pentru inlocuirea
tilor si capacelor deteriorate, precum si refacerea altor componente ale

ului de alimentare cu apa si de canalizare, despagubirea se va calcula pe baza de

(2) In situatia de plata se va adauga costul apei pierdute, precum si cheltuielile

atire a canalelor colmatate ca urmare a savarsirii faptei contraventionale.

207 Plata despagubirilor nu exclude sanctionarea cu amenda

itionala sau raspunderea penala, dupa caz.

'e@w %
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CAPITOLUL XVI1

Dispozitii finale si tranzitorii

Art. 208 Prevederile prezentului Regulament vor fi actualizate in functie de
_-_ii:ﬁri]e de natura tehnicd, tehnologica si legislativa, prin Hotarare a Consiliului
al al orasului Otopen.

Art. 209 (1) Proprietatea privata a unei persoane fizice sau juridice pe care se
¢ amplasate partile componente ale sistemului public de alimentare cu apa si
zare si pentru care nu se poate obtine acordul proprietarului de mentinere a

in conditiile legii, pe proprietatea sa, iar conditiile tehnico-economice

siliului Local al orasului Otopeni prin:

a) transferarea dreptului de proprietate in conditiile legii;

b) expropriere pentru cauza de utilitate publica, conform prevederilor legale.
(2) Utilitatea publica se declara de catre institutiile competente, dupa caz si
pa indeplinirea procedurilor legale, tinand seama si de avizul operatorului.

Art. 210 Anexele nr.1 sinr.2 fac parte integranta din prezentul Regulament de

ganizare si functionare al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare din orasul
‘Otopeni,

Art.211 Primaria orasului si operatorul serviciului au obligatia de a tiparii si

Iza prezentul regulament.

Art.212 Prezentul Regulament a fost aprobat prin Hotararea Consiliului Local al

‘orasului Otopeni nr..........din 29 funie 2007

} (¥ GO
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